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RESUMEN

La promocién de cadenas de va-
lor impulsa el desarrollo econémico al
mejorar el empleo y los ingresos de em-
presas y agricultores. En Ecuador, el Pro-
grama de Conservacion y Uso Sostenible
del Patrimonio Natural del Ministerio de
Ambiente, Agua y Transicion Ecologi-

ca, en colaboracién con la Cooperacion
Técnica Alemana (GIZ), fortalece las dreas
protegidas y fomenta la bioeconomia.
Este enfoque busca aumentar las activi-
dades econdmicas basadas en recursos
bioldgicos. Este articulo examina las es-
trategias postpandemia, enfatizando la

1151l




APLICACION DE ESTRATEGIAS DE FOMENTO DE DESARROLLO EN CADENAS DE
llis, VALOR EN ECUADOR Y SUS RESULTADOS POSTPANDEMIA

gobernabilidad, la cooperacion y la ges-
tion del conocimiento; ademas, destaca
el desarrollo de competencias y el uso
de instrumentos de ordenamiento terri-

torial para impulsar la bioeconomia, con
atencion en jovenes, mujeres, hombres y
asociaciones en areas protegidas.

ABSTRACT

The promotion of value chains
drives economic development by im-
proving employment and income for
businesses and farmers. In Ecuador, the
Program for the Conservation and Sus-
tainable Use of Natural Heritage of the
Ministry of Environment, Water, and
Ecological Transition, in collaboration
with German Cooperation (GIZ), stren-
gthens protected areas and promotes
bioeconomy. This approach aims to

increase economic activities based on
biological resources. This article exami-
nes post-pandemic strategies, empha-
sizing governance, cooperation, and
knowledge management; it also highli-
ghts the development of skills and the
use of land-use planning instruments to
promote bioeconomy, with a focus on
youth, women, men, and associations in
protected areas.

INTRODUCCION

El fomento de cadenas de valor
(CDV) promueve el desarrollo econdmi-
CO, proporciona conocimientos esencia-
les sobre formas de mejorar el empleo
y los ingresos de las micro, pequefas y
medianas empresas, y los agricultores
(Springer-Heinze, 2018), contribuye a in-
tegrar los eslabones a mercados eficien-
tes y justos, e integra una perspectiva
de género, relevamiento generacional,
interculturalidad y riesgo climético en las
areas de intervencion.
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Ecuador se destaca en los Progra-
mas de Conservacion y Uso Sostenible
del Patrimonio Natural que lleva ade-
lante el Ministerio de Ambiente, Agua
y Transicion Ecoldgica de Ecuador (MA-
ATE, 2022), financiado por el Ministerio
Federal de Cooperacién Econdémica y
Desarrollo de Alemania (BMZ) (Giz, s. f.)
e implementado en conjunto con la
Cooperacién Técnica Alemana (GIZ) bajo
los lineamientos de su metodologia de
cadenas de valor (CDV) expuesta como
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“Value Links 2.0" (Springer-Heinze, 2018).

El presente documento surge del
andlisis de varias intervenciones realiza-
das durante los afos 2019 a 2022 en los
Programas MAATE-GIZ en CDV ejecuta-
dos alo largo del pafs, y analiza con énfa-
sis los resultados obtenidos postpande-
mia del Covid-19.

Este documento se estructura de
la siguiente manera: la seccion 1 presen-
ta una sintesis conceptual, que incluye
la revision de la literatura y de la meto-
dologia de investigacion utilizada. La
secciéon 2 describe la aplicaciéon de las
estrategias de fomento de desarrollo en
las CDV; analiza las estrategias de fomen-
to de las CdV desde la suscripcion del

convenio, formalizacion respectiva para
iniciar las intervenciones hasta la eje-
cucion técnica y los trabajos realizados,
los principales productos obtenidos, la
ejecucion financiera, las adquisiciones
efectuadas y los principales logros alcan-
zados por cada intervencién, asi como
los resultados sociales y ambientales. La
seccion 3 se refiere a las perspectivas de
la aplicacion de las estrategias de fomen-
to de desarrollo en cadenas de valor, a la
posible réplica del concepto de mejorar
las condiciones para la conservacion y
el uso sostenible de la biodiversidad y
el patrimonio natural, y a la manera de
contribuir en la implementacion de la
Politica Nacional de Bioeconomia en el
marco de la Estrategia Nacional de Biodi-
versidad en el Ecuador.

1 SECCION 1: SINTESIS CONCEPTUAL

1.1. Metodologia

La metodologia utilizada en este
articulo combina dos enfoques princi-
pales. En primer lugar, se realizd una re-
vision conceptual sobre biodiversidad,
bioeconomia y cadenas de valor, lo cual
permiti® establecer un marco tedrico y
destacar la interrelacién entre estos con-
ceptos y su relevancia para el desarrollo
sostenible. En segundo lugar, se llevé a

cabo un andlisis de la aplicacion del fo-
mento de cadenas de valor dentro de
una perspectiva de desarrollo en proyec-
tos implementados entre 2019 y 2021.
La combinacion de ambos enfoques
tedricos y practicos ofrece una vision
integral sobre la gestion sostenible de la
biodiversidad y suimpacto en el desarro-
llo de cadenas de valor mds sostenibles y
equitativas.
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1.2.Revision conceptual

La biodiversidad se refiere a la
variedad de formas de vida que existen
en el planeta, incluyendo todas las es-
pecies y sus interacciones entre si y con
el entorno. Esta diversidad es el resulta-
do de millones de afos de evolucion y
es fundamental para el equilibrio de los
ecosistemas. Mas alld de su importancia
ambiental, la biodiversidad también tie-
ne un fuerte componente sociocultural,
ya que la supervivencia de muchas espe-
cies y ecosistemas estd interrelacionada
con los habitos, usos y decisiones huma-
nas (NUnez et al., 2003). De esta forma,
tanto los procesos bioldgicos como los
socioculturales juegan un papel esencial
en la conservaciony el futuro de la biodi-
versidad, creando una interconexion di-
namica entre la naturaleza y la sociedad.

La bioeconomia, por su parte,
busca aprovechar los recursos bioldgicos
renovables, como biomasa y residuos or-
ganicos, para producir alimentos, ener-
gla y bienes de manera sostenible. Esta
disciplina, que se vincula estrechamente
con el desarrollo sostenible, pone énfa-
sis en la gestion eficiente de los recursos
naturales, la reduccion de la huella de
carbono y la innovacién en los procesos
productivos (Hitschfeld et al, 2017). La
bioeconomia representa una oportu-
nidad clave para mitigar los efectos del
cambio climatico y avanzar hacia mo-
delos més sostenibles y responsables de
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produccién y consumo.

El concepto de cadena de valor
se refiere a las actividades y procesos
que un producto o servicio debe atra-
vesar desde su concepcidon hasta su
disposicion final. Estas actividades se di-
viden en eslabones que incluyen desde
el disefo, la produccion, la distribucion,
el consumo hasta el reciclaje del produc-
to. Estudiar las cadenas de valor permite
comprender como los actores interac-
tdan y cdmo se organizan econdmica y
socialmente, bajo reglas explicitas e im-
plicitas (Mendoza, s. f.)

El fomento de cadenas de valor
como estrategia de desarrollo se orien-
ta al “Crecimiento econdémico a Favor de
los Pobres” (CFP), buscando la inclusion
de pequenos productores y empresarios
en mercados competitivos. Este enfoque
implica coordinar las estructuras de las
cadenas de valor para asegurar su com-
petitividad, permitiendo que los sectores
mas vulnerables participen en los merca-
dos. Ademas, se promueve la redistribu-
cién de las ganancias, lo que contribuye
a mejorar los ingresos, el empleo vy las
condiciones de vida de los pequefos ac-
tores. El crecimiento propobre busca re-
ducir la pobreza al aumentar proporcio-
nalmente los ingresos de estos sectores
(Springer-Heinze, 2018).

Ecuador, como pais megadiverso,
reconoce cada vez mas la biodiversidady
las &reas protegidas como sectores estra-
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tégicos con potencial econdmico. Para
el pais, la bioeconomfa representa una
estrategia alternativa y una oportunidad
para el desarrollo sostenible mediante el
aprovechamiento de los recursos natura-
les y la generacion de productos con va-
lor agregado a partir de la biodiversidad
y el biocomercio, para la diversificacion
de la matriz productiva y para el comba-
te a la pobreza (MAATE, 2022).

El Programa de Conservacion y
Uso Sostenible del Patrimonio Natural
del MAATE busca fortalecer el Sistema
Nacional de Areas Protegidas, la politica
de bioeconomia y la estrategia nacional
de biodiversidad, teniendo en cuenta la
relacion entre la naturaleza y las condi-
ciones socioecondmicas. Su objetivo es
aumentar el uso de recursos bioldgicos
en actividades econdmicas para generar
bienes y servicios, enfocandose en bene-
ficiar a comunidades, asociaciones cam-
pesinas y agricolas que habitan en &reas
protegidas y sus zonas de amortigua-
miento (MAATE, 2022; Springer-Heinze,
2018).

El objetivo de este articulo es ana-
lizar y comprender la interrelacion entre
la biodiversidad, la bioeconomia y las ca-
denas de valor, destacando su importan-
Cia para el desarrollo sostenible. A través
de la revisién de las intervenciones eje-
cutadas durante 2019 a 2022 en el Pro-
grama de Conservacion y Uso Sostenible
del Patrimonio Natural, se examinara

como la estrategia de fomento de de-
sarrollo puede aprovecharse de manera
eficiente, con énfasis en los mecanismos
de gobernabilidad para la gestion de las
areas protegidas y de bioemprendimien-
tos; los sistemas de cooperacion a nivel
micro, meso y macro; y la gestion del co-
nocimiento, el desarrollo de competen-
cias estratégicas y la utilizacion de instru-
mentos de ordenamiento territorial.

1.3. Intervenciones seleccionadas y
localizacion

Las intervenciones del programa
incluyen areas protegidas en la Amazo-
nia y la Costa de Ecuador. En la Amazo-
nia, abarca la provincia de Pastaza (Par-
que Nacional Llanganates) y la provincia
de Morona Santiago (Parque Nacional
Sangay). En la Costa, se extiende a la
provincia de Manabi (Parque Nacional
Machalilla y Reserva Marina Cantaga-
llo-Machalilla), la provincia de Santa Ele-
na (Reserva Marina El Pelado y Reserva
Marina Bajo Copé), y la provincia de El
Oro (Reserva Ecoldgica Arenillas) (MAA-
TE, 2022).

La estrategia de implementacion
del programa se basé en tres pilares prin-
cipales: la gobernabilidad para la gestion
de dreas protegidas y bioemprendimien-
tos; la cooperacion a diferentes niveles
(micro, meso y macro) con la conjuncion
de esfuerzos del sector publico, privado,
educativo y cooperante; y la gestion del
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conocimiento mediante el desarrollo
de competencias estratégicas y el uso
de herramientas de ordenamiento terri-
torial. Se fortalecid el modelo mediante
el apoyo a la implementacion de herra-
mientas para el manejo de la biodiver-
sidad, asfi como programas de educa-
cion ambiental y gestion, planificacion
y ordenamiento territorial en las zonas
priorizadas. Se siguid una serie de pasos
clave que involucraron la participacion
de las comunidades, asociaciones cam-
pesinas, agricultores y deméds actores
locales, quienes tomaron la decision de
utilizar el enfoque, la seleccion, el mapeo
y el andlisis de cadenas de valor. Se de-
termind una estrategia de mejoramien-
to, facilitando el proceso de fomento y
fortaleciendo los enlaces comerciales y
la asociatividad. Ademas, se cooperd con
el sector privado, se organizaron servi-
cios para las cadenas y se introdujeron
estdndares sociales, ecolégicos y de cali-
dad. También, se buscd mejorar el entor-
no politico y regulatorio, y se implemen-
té un sistema de monitoreo y gestion de
impactos (Springer-Heinze, 2018).

El Programa selecciond y ejecuto,
entre 2019 y 2021, la estrategia de fo-
mento de cadenas de valor en proyectos
de cambio localizados en la Costa, en
las provincias de Manabi, Santa Elena y
El Oro para CDV de turismo sostenible
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y palo santo, y en la Amazonia en las
provincias de Pastaza y Morona Santia-
go para las CDV de guayusa y vainilla.
Durante la implementacién, la pande-
mia de COVID-19 impactd gravemen-
te en el corto plazo. La disminucién en
las ventas, debido a dificultades en el
transporte de productos y la caida en
la demanda, afectd especialmente a las
comunidades, asociaciones campesinas
y agricultores. Estos grupos enfrentaron
problemas adicionales para obtener in-
sumos y mano de obra, junto con res-
tricciones de liquidez ocasionadas por la
baja en los precios. La situacion generd
preocupaciones sobre la continuidad
de sus negocios y el riesgo de que los
mas vulnerables fueran empujados a la
pobreza. Ante esta realidad, se conside-
raron necesarios realizar mayores esfuer-
70s y ajustes estratégicos para reducir
estos problemas, apoyar a los grupos
mas afectados y evitar el colapso de la
produccion.

Los proyectos de cambio se reali-
zaron con la participacion de ejecutores,
quienes reportan probada experiencia
en el ciclo de proyectos de desarrollo. En
la siguiente tabla se resume esta partici-
pacion:
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Tabla 1. Ejecutores de Cadenas de valor del patrimonio natural

Ejecutor Cadena de valor
Asociacion Comuna Ayangue Turismo y ordenamiento espacial marino-
costero
Fundacién Heifer Palo santo
Asociacion Winak Guayusa
Fundacion Pachamama Vainilla

Fuente: elaboracidn propia

Para el desarrollo de la estrategia
de fomento de cada cadena de valor se
utilizé la metodologfa “Value Links 2.0",
propia de la Cooperacién Alemana (GIZ),
que que estd orientada a la acciéon para
promover el desarrollo econémico con
una perspectiva de cadena de valor. Este
enfoque proporciona  conocimientos
esenciales sobre formas de mejorar el
empleo y los ingresos de las micro, pe-
quenas y medianas empresas y de los
agricultores, mediante la promocién de
las cadenas de valor en las que operan.
El proceso incluyd etapas de diagndsti-
co, identificacién, seleccion, implemen-
tacion, seguimiento y validacion de los

proyectos de cambio® (Springer-Heinze,
2018).

Como parte de la etapa de diag-
nostico, se realizd el andlisis de la zona, la
caracterizacion de los productos principa-
les de la CdV, la importancia y relevancia
en el contexto socioecondmico, asi como
en la conservacion de ecosistemas o es-
pecies clave. El estudio del marco norma-
tivo-regulatorio incluyd especial atencion
al enfoque de género y a los aspectos
ambientales y ecoldgicos; ademas, facili-
té la identificacion de los elementos que
aportan a una politica publica de fomen-
to a la Bioeconomfa.

*Los proyectos de cambio son parte de las herramientas de Capacity Works de la GIZ
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Se procedié con la caracteriza-
cion de las oportunidades y limitaciones
mediante la elaboracién del andlisis FO-
DA% Con los resultados obtenidos, se
proyecto la situacion de partida, con el
establecimiento de una linea de base ha-
cia el logro de objetivos, la consideracion
de las medidas de cooperacion, fomento
y gobernanza; ademas, se realizé la des-
cripcion de los impactos, las medidas
para asegurar la sostenibilidad y, funda-
mentalmente, el escalamiento de cada
cadena de valor.

La formalizacion de los Proyec-
tos de Cambio seleccionados para la
intervencion incluyé: la adopcion de un
modelo de negocio que puede vincular
la oferta y la demanda, reduciendo el ni-
vel de intermediaciéon desarrollando un
modelo B2C (Business to Consumer) o
B2B (Business to Business) para que sea
rentable; la calificacion de cada ejecutor
sobre su cumplimiento de existencia le-
gal, su organizacion y su capacidad para
manejar y administrar fondos financie-
ros; la suscripciéon los contratos para la
ejecucion de los proyectos; y la aproba-
cién del presupuesto referencial.

Se aplicé el manual de Condicio-
nes Contractuales Generales aplicables a
la contratacion de obras y servicios (GIZ,
2018) con la identificacion de los rubros

de adquisiciones para a) equipos, b) ma-
teriales y c) consultorfa. Ademas, se ela-
boraron normas para la documentacion
y comunicacion de cualquier modifica-
cién (duracion, medidas e importes, etc)),
complementos al contrato (adendum),
apertura de una cuenta bancaria en el
sistema financiero nacional para realizar
los movimientos especificos de cada
proyecto, siempre en moneda local, con
una diferenciacion clara de la fuente de
los aportes, con estricta observancia de
las Normas Ecuatorianas de Contabilidad
NEC, el cumplimento tributario nacional
y con la presentacion periddica y anual
de informes.

Este analisis permitio la seleccion
de cadenas de valor sobre turismo, palo
santo, guayusa y vainilla, con los siguien-
tes objetivos:

1.3.1. CdV de Turismo

La vision de Ecuador para 2030
es que el pals se posicionard en la re-
gién como un destino turistico inclusi-
vo, accesible, sostenible, competitivo e
innovador. La intervencion seleccionada
fue en el sector de turismo sostenible y
ordenamiento marino costero, y fue eje-
cutada por la Comunidad de Ayangue:

“FODA es el acrénimo de las palabras “fortaleza, oportunidades, debilidad y amenazas'y es una técnica de
estudio de situacion. (Revista Avanzada Cientifica Vol. 14 No. 2 Ano 2011)
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Tabla 2. Ficha de CdV Turismo, patrimonio natural

Localizacion

Provincia Santa Elena, Cantén Santa Elena, Parro-
quia Colonche

Contrapartes y aliados

GTEC-IGIP / Comuna AYANGUE. GAD Santa Elena.
Asamblea de comuneros, Cabildo Comunal, Colectivo
“Damas Organizadas”.

Objetivo del Proyecto de
cambio

Fomento de la conservacion y uso sostenible de los re-
cursos naturales, a través del desarrollo de actividades
turisticas, para reforzar la calidad de los servicios ofre-
cidos por los operadores turisticos y aportar al ordena-
miento de Ayangue en la Provincia de Santa Elena

Fecha de Inicio — Final

25/09/2020 - 30/07/2021

Fuente: elaboracidn propia

Tabla 3. Eslabones de CdV Turismo

Eslabones claves de la
cdv

Significado de la proyeccion de la CdV

Desarrollo de productos

Ofertar un producto nuevo o mejorado, con estructu-
ras de precios y rangos.

Distribucion y ventas (out-
bound) (inbound)

Comunicar el producto turistico a los mercados inter-
nacionales, locales y administrar los canales de socia-
lizacion.

Transporte

Trasladar al visitante desde su lugar de origen hacia el
principal enlace, y luego al destino turistico.

Acomodacion

Proveer de alojamiento por una tarifa.

Desarrollo de actividades

Trasladar hacia la atraccion turistica y las actividades
de ocio, recreativas, turisticas y educativas.

Servicio Postventa

Medir el nivel de satisfaccion del cliente luego de re-
gresar a sulugar de origen, obtener retroalimentacion
y redefinir las estrategias y estandares de calidad de
atencion.

Fuente: elaboracidn propia
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1.3.2. CdV de Palo santo

El palo santo (Bursera graveolens)
es una especie arbérea que se usa en la
industria del bienestar. Ha sido considera-
do desde épocas prehispanicas como un

y espirituales. La intervencion seleccio-
nada fue en el sector de bienestar en la
Provincia de Santa Elena, ejecutado por la
Fundacion Heifer:

arbol con dotes medicinales, terapéuticas

Tabla 4. Ficha de CdV Palo Santo

Localizacion

Provincia Santa Elena, Cant6n Santa Elena, Parro-
quia Colonche

Contrapartes y aliados

GTEC-IGIP / Fundacion Heifer

Comuna de Aguadita, Comuna de San Marcos. Aso-
ciacion Agroforestal Palo Santo, Gobienro Autébnomo
Descetralizado (GAD), organizaciones educativas publi-
casy privadas, de base y cooperantes.

Objetivo del Proyecto de
cambio

Implementacion de buenas practicas de manufactura
y mejora de la promocion de canales de comerciali-
zacion de subproductos de palo santo provenientes de
la Asociacion Agroforestal Palo Santo de la Provincia de
Santa Elena

Fecha de Inicio-Final

15/12/2020 - 15/10/2021

Fuente: elaboracidn propia

Tabla 5. Eslabones de la CdV Palo santo

Denominacion Palo Santo
Silvicultura

Subsector )
Agricultura

Cadena de valor

Aceites y esencias
Desinfectantes y limpieza
Cuidado de la salud
Productos gastrondmicos
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Productos y/o servicios

Aceite para la piel y aromaterapia
Repelente de mosquitos

Cremas y jabones para la piel

Té de palo santo

Fuente: elaboracién propia

1.3.3. CdV de Guayusa

La Guayusa (llex guayusa) era pro-
mocionada por sus propiedades medi-
cinales y energéticas desde el siglo XVII.
Actualmente, las provincias de Napo vy
Pastaza aportan en los procesos de pro-
duccién, transformacion y exportacion,
ubicando a Ecuador como lider mundial.

La pandemia de COVID-19 parali-
76 las actividades de produccién, con una
disminucién del 30 por ciento en la de-
manda de compradores internacionales y
en los retrasos de los pagos a proveedo-
res locales.

Tabla 6. Ficha de CdV Guayusa

Ante estos desafios, el fomento ala
cadena de valor de la guayusa se consoli-
dd como una oportunidad para la reacti-
vacion econémica de la Amazonia, apro-
vechando el crecimiento de la demanda
de productos naturales y organicos en el
mercado internacional, la potencialidad
de que la guayusa sea reconocida como
“novel food”, asi como la posibilidad de
organizacién de productores kichwas
que tienen en promedio 40 hectareas
instaladas en espacios de cultivo con en-
foque de metodologia de Chakra.

Localizacion

Provincias de Pastaza y Morona Santiago

Contrapartes y aliados Clara

GIZ, WINAK -

YHU-LIFE, GADP Pastaza y GADM Santa

Comunas

Santa Clara, Parque Nacional Llanganates, San Juan de
Piatla, 20 de abril, Jandia Yacu, Chonta Yacu, Rey de
Oriente, Santa Clara Centro, San José 2, Pueblo Unido,
Jatun Atahualpa, San Francisco de Punin, San Cristébal
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Objetivo del Proyecto de
cambio

e  Objetivo inicial

Apoyar las zonas de influencia del Parque Nacional
Llanganates en las actividades de comunicacién, edu-
cacién y participacion ambiental para el fomento de la
CdV de la Guayusa en la Region Oriental de Ecuador.

e Actualizacion del objetivo
Fortalecer la participacion activa de los productores en

el manejo de cultivo de guayusa a través de mejora-
miento de la unidad de produccion.

F/Inicio F/Final

01/08/2020 - 01-10/2021

Fuente: elaboracidn propia

Tabla 7. Eslabones de la CdV Guayusa

Denominacion

Guayusa

Subsector

Agricultura

Cadena de valor

Hoja verde fresca

Hoja verde seca empacada

Productos

Producto terminado (Té, bebidas)

Extracto

Fuente: elaboracién propia

1.3.4. CdV de Vainilla

La vainilla es una planta trepadora leccionada fue en el sector de agroindus-
del género de las orquideas, muy apre- tria en las provincias de Pastaza y Morona
ciada por su aroma y sabor sofisticado y Santiago, ejecutada por la Fundacion Pa-
utilizada en gastronomia gourmet y ali- chamama:
mentos procesados. La intervencién se-
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Tabla 8. Ficha de CdV Vainilla

Localizacion Cantoén Santa Clara

Fundacion Pachamama, GAD Provincial de Pastaza y

Responsables GAD Municipal de Santa Clara

San Juan de Piatda en el canton Santa Clara, Tuu-
Comuna tinentza en el cantén Taisha en Morona Santiago,
ChuyaYaku en el cantén Arajuno, El Pigual en Puyo.

Fortalecimiento de la CdV de la Vainilla en la Region

Objetivo del Proyecto Oriental de Ecuador.

F/Inicio F/Final 01/08/2020 - 01/10/2021

Fuente: elaboracién propia

Tabla 9. Eslabones de CdV Vainilla

Denominacion Vainilla

Subsector Agricultura

Vainas, pulpa, pasta de vainilla
Cadena de valor Extcactoy esencias

Productos gastrondmicos

Extracto

Productos y/o servicios Azlcar vainillada

Vainilla en polvo

Fuente: elaboracidn propia
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2 SECCION 2: APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE FO-
MENTO DE DESARROLLO EN LAS CDV

2.1Proyecto de cambio para el
fomento de la CdV de Turismo

La comuna Ayangue, en la parro-
quia Colonche, provincia de Santa Elena,
histéricamente se ha dedicado a la pesca
artesanal y la agricultura, y en las Ultimas
décadas ha enfocado sus esfuerzos en el
turismo. Conocida como "la piscina del Pa-
cifico’, tiene una poblacién aproximada de
2,372 habitantes (2010) y recibe a cerca de
187 mil visitantes al ano. A partir de la cri-
sis humanitaria debido a la pandemia del
COVID-19, adoptd un modelo de gestion
territorial sostenible que prioriza la cons-
truccion de una sociedad participativa y
resiliente a través del fortalecimiento de
la planta turfstica y la diversificacion de su
oferta (Empresa Publica de Obras, Bienes y
Servicios Santa Elena e.p. [UPSE], (sf); Ortiz
Pabon, 2019).

El fomento de la cadena de valor
inicié con la socializacion y aceptacion del
proyecto con la participacion de la Comu-
na de Ayangue, la Asamblea de Comune-
ros y el Cabildo Comunal.

Durante la ejecucion del plan de
accion, se desarrollaron huertos y rutas
agroturisticas, y se colocaron boyas de or-
denamiento con materiales amigables con
el ambiente marino. También se realizaron
actividades de fortalecimiento de capaci-

il 128

dades para la gestion local. En colabora-
cion con algunos aliados, se capacito a las
duenas de 70 comedores, todas mujeres
del sector y miembros del colectivo "Da-
mas Organizadas', en atencion al cliente y
la inclusién de servicios adicionales en los
establecimientos turisticos, asi como en la
revision de normativas relacionadas con la
protecciény el uso sostenible de los recur-
sos naturales. Para fortalecer la identidad
de turismo sostenible y mejorar la promo-
cion turistica, se implementd senalética
en la entrada a la bahia y se cred la pagina
web www.Ayangue.ec.

A corto y largo plazo, se espera fo-
mentar el turismo sostenible, mejorar las
habilidades empresariales y el manejo de
la biodiversidad, diversificar y elevar la ca-
lidad de los productos turisticos, fortalecer
la comercializacién y promocion turistica,
y aumentar la participacion de mujeres en
las actividades. Ademas, se busca coordi-
nar acciones interinstitucionales para im-
pulsar la cadena de valor y fortalecer los
procesos asociativos de los beneficiarios.
El ordenamiento de la bahia de Ayangue
busca promover la armonia en el uso del
espacio, beneficiando a visitantes y a la co-
munidad local mediante la conservacién y
el uso sostenible de los recursos naturales.
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2.2Proyecto de cambio para el
fomento de la CdV de Palo santo

En Santa Elena, méas de 16 mil hec-
tareas de bosque estan dedicadas al palo
santo, un arbol apreciado desde épocas
prehispanicas por sus propiedades me-
dicinales, terapéuticas y espirituales. Los
habitantes de las comunidades recolec-
tany extraen su aceite para elaborar sub-
productos que se comercializan tanto
local como internacionalmente, conso-
lidédndose como una importante fuente
de sustento para las dreas productivas.

La emergencia sanitaria por CO-
VID-19 impacté severamente a las fami-
lias involucradas en la cadena de valor
del palo santo. La suspension de activi-
dades a causa del cierre provincial obli-
g0 la detencion de la produccién y, por
ende, el cierre de los canales de comer-
cializacion; esto ocasiond la reducciéon
significativa de los ingresos, afectando a
la economia local. Para mitigar esta situa-
cion, se disefid y ejecutd un modelo de
gestion basado en la produccién asocia-
tiva de la planta industrial de palo santo,
fomentando la reactivacion de la cadena
de valor.

Durante el plan de accion, se eje-
cutaron talleres de escuela de negocios,
manejo de BPM?, mapeo de la cadena,
costos de produccion, plan de negocios,

plan organizativo, disefio de marca, y de-
finicion de nichos de mercado; también
se realizaron acercamientos con ferias lo-
cales y potenciales compradores.

De igual manera, se llevaron a
cabo talleres de desarrollo de productos
con aroma natural de palo santo. La linea
original cambié de productos artesana-
les (como inciensos y sahumerios), a pro-
ductos higiénicos y cosméticos. Se de-
finieron 13 productos con potencial: se
priorizaron 8, se prototiparon 4 (a los que
se ajusto la férmula frente a los costos), y
se desarrollaron 2 nuevos.

El proceso productivo se forta-
lecié con la implementacion de equi-
pamiento industrial; un sistema de tra-
tamiento de agua; y orientacién para
cumplimiento de las BPM, mejoras y
adecuaciones para la correcta distribu-
cién de dreas, accesos y proteccion, ins-
talacion de extractores, cortinas sanita-
rias y mobiliario en acero inoxidable. Esto
facilitd la visita por parte de la Agencia
Nacional de Regulacién, Control y Vigi-
lancia Sanitaria (ARCSA), encargada de
emitir las certificaciones de BPM vy regis-
tro sanitario. Asimismo, para la definicion
de marca, se efectuaron talleres de iden-
tidad, definicién de atributos del produc-
to, propuesta de valor, segmentacion de
clientes y elementos identitarios.

° BPM es el acronimo de Buenas Practicas de Manufactura que comprende el conjunto de principios para man-
tener condiciones sanitarias adecuadas y disminuir los riesgos inherentes en la produccién y distribucion.

— 120l



APLICACION DE ESTRATEGIAS DE FOMENTO DE DESARROLLO EN CADENAS DE
llis, VALOR EN ECUADOR Y SUS RESULTADOS POSTPANDEMIA

En el caminoy desarrollo de laim-
plementacion, se replantearon algunos
alcances, como la obtencion de licen-
cias sanitarias. En su lugar, se obtuvo de
cada producto el diagrama de procesos,
requerimientos técnicos y analisis del la-
boratorio para cumplir la norma INEN.

El proyecto cumplié un proceso
participativo con observacion en equi-
dad de género y relevo generacional,
para lo cual se realizaron acciones de
capacitacién para el cumplimiento de
las BPM sobre protocolos de produccion,
técnicas de limpieza de infraestructu-
ra, normas de seguridad en laboratorio,
instrumentos y unidades de medicion,
y elaboracion de subproductos del palo
santo, dirigidos a mujeres y jovenes.

Ademas, se orientd al personal de
la Asociacion sobre los cumplimientos
normativos, como el reglamento inter-
no, archivo histérico, lista de socios, pro-
cesos de comunicacion, resolucion de
conflictos, rendicion de cuentas, soporte
contable y actualizacion de obligaciones
ante la SEPS® y otras instituciones.

El grupo meta beneficiario prin-
cipal fue la Asociacion de Produccion
Agroforestal Palo Santo (ASPROAGPAS)
que estd conformado por 33 socios: 17
que pertenecen a la Comuna La Aguadi-
ta, y 16 a la Comuna San Marcos. El gru-
po de beneficiarios indirectos estd con-

5 Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.
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formado por alrededor de 500 personas
(100 familias) habitantes de la comuna
La Aguadita, y 3.800 personas (760 fa-
milias), habitantes de la comuna de San
Marcos, quienes son recolectores de la
materia prima bajo los lineamientos del
plan integral de manejo ambiental.

Luego de la intervencién del Pro-
yecto de Cambio, en el corto plazo, los
consumidores tienen acceso a produc-
tos de palo santo con BPM provenientes
de la zona y susceptibles de presentarse
por diversos canales de comercializa-
cién. A corto y largo plazo, se espera ar-
ticular acciones interinstitucionales para
fortalecer la cadena de valor del palo
santo, mejorar los procesos asociativos
y organizacionales de los beneficiarios,
perfeccionar las habilidades empresaria-
les y el manejo sostenible de la biodiver-
sidad, diversificar y elevar la calidad de
los productos y derivados, fortalecer los
canales de comercializacién, y aumentar
la participacion de las mujeres en las ac-
tividades productivas.

2.3Proyecto de cambio para el
fomento de la de CdV de Guayusa
Las poblaciones amazodnicas en
Ecuador enfrentan altos indices de po-
breza por ingresos, superando la media
nacional del 23,9 por ciento (Instituto
Nacional de Estadistica y Censos [INEC]



REVISTA PUCE. ISSN: 2528-8156. NUM. 119
MAYO DE 2024 - NOVIEMBRE DE 2024, ARROYO, ESTRELLA, PP. 113-146 ]I

2023). En la provincia de Napo, se han im-
pulsado procesos para expandir el cultivo
de guayusa en las chakras, acompafnados
de una intensa promocién en mercados
internacionales, liderados por empresas
privadas y productores kichwas, replican-
dose sus ventas desde 2019 en adelante.

La emergencia sanitaria por el CO-
VID-19 afecto a la cadena de suministros
de materia prima e insumos, interrumpio
la logistica e incrementd los costos de la
cadena de valor de guayusa, que se en-
marca en el sistema productivo Chakra
Kichwa Amazonica, un espacio gestio-
nado por familias que aplica un enfoque
orgénico y biodiverso. Este sistema, que
respeta el conocimiento ancestral, inclu-
ye diversas especies maderables, frutales,
comestibles, medicinales y ornamentales,
asi como fauna endémica y doméstica;
se organiza para lograr una produccion
equilibrada y sostenible, destinada al con-
sumo familiar y la comercializacion, mien-
tras se preservan practicas agroecolégicas
y culturales que evitan el monocultivo
(Ordenanza Chakra [Resoluciones - Reso-
luciones 2017], s.f.).

Para mitigar las afectaciones de la
pandemia, se llevo a cabo el fomento de
la cadena de valor de guayusa, que logre
productos resultantes que puedan ser
puestos al servicio de comunidades lo-
cales, fortaleciendo el modelo de cultivo
en sistemas tradicionales como chakra o
aja shuar’.

Durante la ejecucion del Proyec-
to se obtuvo la certificacién organica de
guayusa para productores de San Juan
de Piatua, por parte de la certificadora
KIWA-BCS. Ademas, se entregaron herra-
mientas de campo (machetes, piedras
de afilar y de saran) a productores con
certificacion orgdnica para el manejo
de cultivo de esta planta. De la misma
forma, se establecieron parcelas perma-
nentes de monitoreo para identificar
diferentes tipos de manejos agronomi-
cos, productividad, presencia de plagas
y enfermedades, aplicacién de medidas
de mitigacion al cambio climatico y arti-
culacion con procesos de investigacion
con la academia.

Asimismo, siguiendo las normas
de bioseguridad y permisos del COE®
Cantonal, se capacité de manera tedrica

7 El sistema Chakra combina criterios ancestrales y de sostenibilidad en su enfoque de produccion, per-
mitiendo la comercializacién de productos con identidad cultural y ambiental, concepto considerado en
Ordenanza del Sistema Sostenible en la provincia de Napo, Ecuador. El sistema Aja Shuar comprende una
huerta de cultivos como un espacio donde se plasman y desarrollan los saberes y practicas ancestrales de

la nacionalidad Shuar.

8 COE, en Ecuador, es el acronimo de Centro de Operaciones de Emergencia que tuvo especial actuacion
durante la gestién de riesgos producidos por la pandemia del Covid-19
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y practica a los productores con certifica-
cion orgénica, ayudantes de la cosecha
de guayusa, técnicos de las instituciones
de la Guayusa en la Provincia de Pastaza.
La formacion tedrica incluyd procesos or-
ganizativos, certificacion organica, obten-
cion de RUC O RISE?, sistema de pagos a
proveedores, entre otros. Las practicas de
campo incluyeron la técnica para cosecha
de hoja, poda, formacién, produccién,
cosecha y rehabilitacion, para mejorar
el rendimiento y la calidad de la hoja de
guayusa.

Durante la ejecucion, se modi-
ficaron ciertos conceptos del proyecto,
principalmente en lo que respecta a la
continuidad del sequimiento y la asisten-
cia técnica en las unidades de produccion
de guayusa. Esto buscé generar adapta-
bilidad e incrementar las capacidades en
el manejo organico de los productores;
profundizar los conocimientos de los agri-
cultores, a través de capacitaciones tedri-
cas y practicas en temas de reforestacion,
bioinsumos, buenas practicas agricolas,
sistema de control interno y normativa or-
génica; garantizar la inclusion de mujeres
y jovenes, en el manejo del cultivo y sabe-
res ancestrales; y obtener el compromiso
de los técnicos para lograr una hoja de ca-
lidad que incentive a los productores a la
hora de la compra de guayusa.

Después de la intervencion del
Proyecto de Cambio, tanto a corto como
alargo plazo, el fortalecimiento de la pro-
duccion de guayusa a nivel local presenta
mejoras en las unidades produccion, lo
que permite a las familias kichwas pro-
fundizar sus conocimientos y adoptar el
manejo integrado en el proceso produc-
tivo: siembra, labores culturales, manejo
de plagas y enfermedades, cosecha, y vin-
culacion con mercados locales e interna-
cionales. La continuidad de las practicas
culturalesy ancestrales en la recoleccion y
el consumo de guayusa fortalece los lazos
familiares, asi como los rituales sagrados,
ceremonias y el uso medicinal de los pue-
blos originarios. La planta de guayusa for-
ma parte de la agrobiodiversidad amazoé-
nica y contribuye al equilibrio ecoldgico
de las chakras nativas. Su cultivo orgénico
evita la erosién y reduce la aplicacion de
productos quimicos, favoreciendo el cre-
cimiento de fauna.

2.4 Proyecto de cambio para el
fomento de la de CdV de Vainilla

Las poblaciones amazdnicas
enfrentan altos indices de pobreza por
ingresos, y la pandemia de COVID-19
perjudicé gravemente la economia
ecuatoriana y local. Para mitigar estos
efectos, se promovio la cadena de valor
y se fortalecid la produccién de vaini-

 RUC o RISE corresponden a la siglas de modalidades para los contribuyentes fiscales en Ecuador.
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lla (especies: V. odorata, V. planifolia, V.
tahitensis y V. pompona) en Pastaza y
Morona Santiago, utilizando el sistema
de chakra. Este enfoque permitio a las
familias de las comunidades adquirir co-
nocimientos y habilidades en el manejo
integrado del proceso productivo, que
abarca desde la siembra y el manejo de
plagas hasta la cosecha, con el objetivo
de aumentar la oferta de vainilla para los
mercados internacionales.

El proyecto sumé a 144 produc-
tores de vainilla en Pastaza y Morona
Santiago, incluyendo a la asociacién MU-
SAP, que elabora jabones artesanales con
aromas amazoénicos. También, apoyd a
la finca experimental Casa Vainilla, que
cuenta con un sistema agroforestal en
pleno desarrollo y adaptacion. Asimismo,
el proyecto incorporto sistemas integra-
dos de riego por goteo y aspersion para
la produccién de vainilla de distintas va-
riedades (V. tahitensis, V. odorata, que es
endémica de la Region Oriental de Ecua-
dor; V. planifolia y V. pompona).

En el caso de esta cadena de va-
lor, la capacitacién brindada se dirigio a
productores y estudiantes; esta incluyd
la formacion sobre el cultivo de la vaini-
lla, la selecciéon de plantas, su plantacién
y la polinizacién de flores. La participa-
cion fue del 40 por ciento de mujeres
y 60 por ciento de hombres, en territo-
rios Shuar y Achuar, lo que requirié un
esfuerzo adicional debido a cuestiones

culturales y de idioma. En la zona, la par-
ticipacion de la mujer es limitada; no tie-
nen acceso a espacios de participacion
ni a firmar registros de asistencia, a pesar
de que, generalmente, ellas manejan las
ajas o chakras en sus comunidades.

Como parte del desarrollo del for-
talecimiento de la CdV, se procedio a la
compra de plantas de vainilla y plantas
certificadas, que se entregd a los produc-
tores con un plan de manejo para la re-
produccién de material genético. La guia
de cultivo y manejo de la vainilla bajo el
sistema chakra se publicé en version im-
presa y digital.

La linea base de productores,
localizaciones y cultivos en etapa de
desarrollo sefalaba las estadisticas de
medicion de rendimiento de pequefos
productores con un promedio 64 m?,
que significan entre 30 a 45 plantas.

El proyecto, junto con sus aliados,
constituyd el espacio de gobernanza
denominado “Vainilla Lab’, creado para
compartir experiencias sobre la cadena
de valor de Ia vainilla. Como pare de la
iniciativa, se disefiaron prototipos de
productos derivados y se amplié el plan
de manejo. Se registré material foto-
grafico y audiovisual sobre especies de
vainilla identificadas en la en la Regién
Oriental de Ecuador, las etapas de culti-
vo 'y sus beneficios y se prepard un video
promocional.
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Después de la intervencion del
Proyecto de Cambio, tanto a corto como
alargo plazo, el fortalecimiento de la pro-
duccién a nivel local presenta mejoras en
las unidades de produccién y el sistema
chakra, lo que permitiendo a las familias
de las comunidades profundizar sus co-
nocimientos, mejorar el manejo integra-
do y fomentar la futura comercializacion
de vainilla de calidad. Existe una larga

tradicion ancestral del uso y aplicacion de
la vainilla en la zona de intervencion, que,
con este proyecto, se mantendra vigente
y replicable. La Finca Bioproductiva servi-
rd como un espacio para la investigacion,
la capacitaciony el desarrollo de empren-
dimientos sostenibles basados en el uso
responsable de la biodiversidad amazo-
nica.

2.5 Consolidado de adquisiciones de Proyectos de Cambio

Los proyectos de cambio, en for-
ma consolidada, se ejecutaron en un 46
por ciento para el rubro de materiales, 48

llustraciéon 1. Rubros — CdV

por ciento para consultorfa, y 6 por ciento
para equipos, por un monto total de 218
mil dolares:

Equipos
6%

Consultoria
48%

Fuente: elaboracidn propia
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La intervencion en las CdV se Vainilla se ejecutd el 100 por ciento de
ejecutd en un 98 por ciento en Turismo; cada una:
mientras que en Palo santo, Guayusa y

llustracion 2. Ejecucion presupuestaria de Proyectos de Cambio

Avance presupuestario de Proyectos de Cambio

$55.000 7 r 100%
100% 100% 100%
98% \
$ 50.000 90%

Turismo Palo Santo Guayusa Vainilla

B Planificado W Ejecutado — e==19% Avance

Fuente: elaboracion propia

2.6 Lecciones aprendidas luego de la implementacion

El didlogo de lecciones aprendidas recer a futuras intervenciones. A conti-
se realizd con las personas que estuvie- nuacion, se presenta el resumen de esta
ron al frente de la ejecucion del fortaleci- actividad de entrevista a profundidad con
miento de cada cadena de valor, quienes los expertos:
expusieron sus criterios y compartieron
los puntos de mejora que podrian favo-
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2.1El Proyecto de cambio

1) CUESTION: ;Cémo fue aceptado el

proyecto por los beneficiarios?
ANALISIS: En todos los proyectos

existe la percepciéon de que los benefi-

ciarios o productores estan de acuerdo

con la estrategia de la intervencion, rea-

lizada a partir de un minucioso diagnds-
tico previo. La comunidad beneficiaria

continuaré con los objetivos planteados
en cada Proyecto.

LECCION APRENDIDA: Un buen
diagnostico permite el disefio de una in-
tervencion efectiva.

2) CUESTION: ;La comunidad consi-
dera que se cumplio el objetivo del
proyecto?

ANALISIS: En los Proyectos de
Cambio, el objetivo fue claro; este se
cumplié y sobrepasé las expectativas de
las comunidades. Mas, en algunos pro-
yectos, fue necesario realizar ajustes a los
procesos productivos para lograr plena-
mente los resultados esperados.

LECCION APRENDIDA: El impac-
to de cambio en el proyecto requiere
de constante observacion y oportuno
ajuste, adecuando y vinculando correcta
y constantemente los recursos, activida-
des y resultados con los objetivos espe-
rados.
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3)CUESTION: ;El proyecto fue un
agente de cambio o innovacién en la
cadena de valor?

ANALISIS: EI' proyecto fue un
agente de cambio o innovacién en la ca-
dena de valor, puesto que se mejoraron
y/o crearon productos, sistemas, gestion
0 conocimiento.

LECCION APRENDIDA: La actua-
cion de los participantes del proyecto de
manera proactiva facilita el desarrollo de
acciones, actitudes y procesos de fortale-
cimiento interno y externo.

2.6.1 La organizacién social, lider
del proyecto

4) CUESTION: ;Cuales son las princi-

pales necesidades para la continui-

dad del proyecto?

ANALISIS: Cada organizacion so-
cial que lider¢ laintervencion tiene expe-
riencia en la ejecucion de proyectos. Para
continuar fortaleciendo a la comunidad,
la organizacién social requiere acciones
que complementen sus esfuerzos, tales
como los siguientes apoyos:

- Continuacion, seguimiento y acom-
pafamiento a la ejecucion en el cor-
to y mediano plazo de las interven-
cionesy los objetivos del proyecto de
cambio.

- Obtencién de certificaciones, regis-
tros sanitarios y cumplimiento nor-
mativo.
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- Fortalecimiento organizacional de las
comunidades, asociaciones o agrupa-
ciones beneficiarias, considerando la
realidad situacional de las organiza-
ciones con base en criterios de go-
bernanza, gestion y regularizacion'.

- Fortalecimiento técnico a los proce-
sos Yy productos.

« Investigacién del dmbito comercial,
con alcance local, nacional e interna-
cional.

- Generacién de capacidades en bus-
queda de mercado, marketing, estrate-
gia comercial, habilidades de negocio.

Cabe destacar, que la implemen-
tacion de la escuela de empoderamiento
de la mujer o escuela de negocios rurales,
constituyd una accion paralela al al pro-
yecto, lo que permitié un mejoramiento
de las habilidades empresariales de las
personas de las comunidades.

LECCION APRENDIDA: El liderazgo
efectivo del proyecto requiere de orga-
nizaciones sociales experimentadas que
mantengan colaboracion permanente
con los otros actores y orienten oportuni-
dades y alternativas hacia el cumplimien-
to de la meta en el largo plazo.

5)CUESTION: ;Cuales son las princi-

pales actividades para realizar, luego

del proyecto?

ANALISIS: Una vez que el Proyecto
de Cambio termine, todas las organiza-
ciones sociales lideres continuaran apo-
yando a las comunidades. Sin embargo,
no todos los actores que han intervenido
en la ejecucion extenderédn su participa-
cion con las comunidades beneficiarias.

Las siguientes acciones seran ne-
cesarias con posterioridad a las interven-
ciones:

«  Desarrollo del producto mas sencillo
y con mayor mercado, para luego es-
calar en el eslabén de la cadena.

- Comercializacion de los productos.

- Seguimiento a la implementacion de
BPM, obtencion de certificaciones o
registros.

- Desarrollo de nuevos productos o va-
lor agregado.

« Acompanamiento, asesoria y capaci-
tacion administrativa, técnica y pro-
ductiva.

« Investigaciony busqueda de mercado.

- Acompafamiento eventual para
cumplir metas organizativas, comer-
ciales, de gestion y con mayor trans-
parencia.

1% Herramienta del Ministerio de Agricultura y Ganaderia sobre el Diagnostico Integral Organizativo (DIO) de

las organizaciones del sector agropecuario.

— 370
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LECCION APRENDIDA: La obser-
vacion objetiva y seguimiento de los
cambios ocurridos durante la ejecucion
orientan a los actores a sugerir mejoras
a la realidad identificada y comunidades
beneficiarias, con decisiones cada vez
mas acertadas en cuanto a resultados e
impactos.
6)CUESTION: ;Cémo la organizacion,
comunidad y sus aliados continua-
ran con el proyecto y sus beneficios?
¢Tienen una hoja de ruta a seguir?

ANALISIS: La organizacion, la co-
munidad y sus aliados continuaran con
el proyecto y sus beneficios, a través de
una hoja de ruta consensuada en la lo-
calidad. Se han suscrito acuerdos con
las entidades y se han creado espacios
de intercomunicacion. Son los GADP',
GADM™ e instituciones publicas locales,
las que se comprometen a continuar con
los proyectos y a apoyar las CdV, para los
siguientes escalones de la misma, como,
por ejemplo, la propuesta comercial.

Sin embargo, algunos aliados im-
portantes, luego de finalizar la interven-
cion, se retiran de la localidad. La continui-
dad del apoyo a las CdV por parte de las
entidades locales centra sus objetivos en
aspectos distintos al central perseguido,
especialmente en el sector agroindustrial,
puesto que se prioriza a la reforestacion

' Gobierno Auténomo Desentralizado Parroquial

12 Gobierno Autonomo desentralizado Municipal
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—debido a los beneficios econémicos
del Programa Socio Bosque del pais—
sobre los objetivos comerciales de los
productos desarrollados en los proyectos
intervenidos. Algunos compromisos de
instituciones publicas, a pesar de ser for-
males para continuar, son retoricos y que-
dan en buenas intenciones.

LECCION APRENDIDA: El estable-
cimiento de acuerdos formales entre los
aliados genera relaciones mutuamente
beneficiosas, especialmente si se basan
en la confianza reciproca y en principios
de transparencia, intercambio de cono-
cimiento y apoyo a la innovacion en la
continuidad de la CdV, mediante la com-
plementariedad de las fortalezas y capa-
cidades.

1.1.El Producto y el mercado

7) CUESTION: ;Cémo fue aceptado
por la comunidad el proceso produc-
tivo y producto ?

ANALISIS: Al inicio de la interven-
cion, el proyecto fue novedoso y algunos
beneficiarios mejoraron sus conocimien-
tos y empoderamiento. La organizacion
y la comunidad reconocen que hay nue-
vos retos, con especial énfasis para jove-
nes, hombres y mujeres, en ese orden.

Sin embargo, se necesita conti-
nuar con un trabajo de fortalecimiento
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organizativo, empoderamiento y go-
bernanza local, principalmente en el
negocio y en la identidad plasmada en
los saberes ancestrales y el manejo de la
biodiversidad. Hasta el momento, la co-
munidad depende en gran medida de
la institucionalidad y espera un tutelaje
permanente, lo cual disminuye el desa-
rrollo de otras capacidades e indepen-
dencia.

LECCION APRENDIDA: El desa-
rrollo del concepto de CdV permite el
empoderamiento de la comunidad en
el disefo, desarrollo, produccién de sus
bienes y servicios, asi como la gestion
con sus aliados. El acompafamiento
a la comunidad fomenta la cultura de
la innovacion y el aprendizaje, hasta el
momento en que pueda ser mas orga-
nizada, participativa y capaz de desple-
gar sus propias iniciativas. El desarrollo
mutuo requiere de trabajo conjunto y
continuo.

8) CUESTION: ;Cuales son las prin-
cipales necesidades para continuar
con los productos?

ANALISIS: La comunidad necesi-
ta continuar con:

- (Capacitacion en:
- Gestion y administracion.
- Procesos, procedimientos, técni-
cas, sistemas y comunicacion.

o Investigacion de productos y varie-
dades.

-+ Adquisicion de insumos especificos,
especializados y accesorios.

- Tecnificacién de los procesos.

«  Préacticas sobre las etapas de los pro-
cesos.

+  Revisiony ajustes de procesos, proto-
colos, buenas practicas, calibracion,
medicion y pruebas de equipos.

- Acompafamiento al proceso y mejo-
ramiento de produccion.

« Vinculos con aliados, mercado, mar-
keting y logistica.

LECCION APRENDIDA: La comu-
nidad requiere definir, revisar, documen-
tar, comunicar y formar a las personas en
los procesos, procedimientos, técnicas,
sistemas y proyectos, manteniéndolos
actualizados y disponibles.

9) CUESTION: ;Cuales son los princi-

pales productos que pueden expor-

tarse y a qué pais?

ANALISIS:  La mayorfa de los
productos estan en fase de desarrollo
y aun falta camino para su internacio-
nalizacion. Las ventajas y beneficios de
los productos pueden tener mercado,
principalmente en Europa. Se requiere
promocién internacional, perfecciona-
mientos de los procesos internos y un
camino hacia la evolucion hacia merca-
dos extranjeros

Sin embargo, se espera conside-
rar mas alld del mercado y el comercio,
porque la comunidad requiere garantfas

— 130l
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de que obtendré el mayor beneficio para
los productores cuando los productos
sean exportables.

LECCION APRENDIDA: El concep-
tode CdV, con miras a la internacionaliza-
cién, reconoce que el empoderamiento
de la comunidad y sus aliados se enfo-
ca en acciones dirigidas a los mercados
internacionales especificos, donde sus
productos tengan cabida. La adopcion
de una perspectiva de ganancia mutua y
de distribuciéon de los beneficios es parte
de un enfoque de sostenibilidad a lo lar-
go de la CdV.

1.2. Aspectos sociales y ambientales
10) CUESTION: ;La comunidad con-
sidera que, luego del proyecto, pue-
de mejorar su condicion de vida? ;Se
siente beneficiada?

ANALISIS: La comunidad conside-
ra que, efectivamente, luego del proyec-
to s puede mejorar su condicion de vida
porque, tras su implementacion, cuenta
con materiales, equipos, infraestructu-
ra y conocimientos (técnicas, procesos,
buenas practicas). Sin embargo, aun falta
computar las mejoras logradas y su pro-
yeccion. Los proyectos han beneficiado
a la comunidad y podrian mejorar su
condicion de vida.

LECCION APRENDIDA: La ejecu-
cion del proyecto de cambio favorece a
la comunidad; sin embargo, sus bene-
ficios, pertinencia, impacto y sostenibili-

ill 140

dad requieren tiempo y mediciones.

El apoyo local permite la apertura
de opciones para los pequefos produc-
tores y la optimizacién y diversificacion
de su produccion, lo cual redunda en el
mejoramiento de su calidad de vida.

11) CUESTION: ;Como afecté el CO-
VID-19 la ejecucion del proyecto y su
futuro?

ANALISIS: Una gran incertidum-
bre domind los proyectos como conse-
cuencia de la pandemia, por lo que se
vieron obligados a incorporar nuevas
formas de vida, protocolos y medidas
de bioseguridad. Sin embargo, aun falta
comprender y adoptar medidas ante cri-
sis como la acaecida.

LECCION APRENDIDA: EI andlisis
y la reduccion de riesgos mediante ac-
ciones oportunas son actividades fun-
damentales que conllevan beneficios de
seguridad a la comunidad, y que sientan
las bases para la continuidad y el desa-
rrollo de las CdV.
12)CUESTION: ;Cuales son las princi-
pales necesidades ambientales lue-
go del proyecto?

ANALISIS: La adopcién de la CdV
favorecié la incorporacion de técnicas y
sistemas que promueven la preservacion
ambiental, evitando riesgos de contami-
nacion. Sin embargo, es necesario con-
tinuar trabajando en estos aspectos; por
ejemplo, con el sistema chakra, que es
resiliente ante el cambio climético; el de-
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sarrollo de mingas, donde la comunidad
participa activamente en la recoleccién
de basura; y la investigacion sobre como
mejorar el agua para el uso en el proceso
productivo.

LECCION APRENDIDA: El concep-
to de CdV requiere consolidar la gober-
nanza local participativa en espacios de
manejo integrado de riesgos, areas de
conservacion, resiliencia y sostenibilidad.

1.3. Réplica del proyecto de cambio
13) CUESTION: ;Considera que el
proyecto es replicable? ;Qué cam-
biaria?

ANALISIS: La estrategia de Plan
de Cambio en CdV es replicable. Los be-
neficiarios confirman ingresos econémi-
cos como resultado de las ventas de los
productos obtenidos, vy el proyecto se
ha extendido otros productores. Sin em-
bargo, podrian incorporarse al proyecto
elementos de seguridad para la zona,
avanzar en mayor tecnificacion y diver-
sificarse con otras especies o productos.
Ademas, considerando que existe cono-
cimiento, experiencia o cierta infraes-
tructura previa, se favorece el avance en
los eslabones.

LECCION APRENDIDA: Empezar
desde cero se vuelve dificil. Los proyec-
tos de cambio de CdV son replicables
debido a los resultados obtenidos; sin
embargo, la puesta en marcha supone
principalmente: desarrollar actuaciones

de caracter general y especifico, aspec-
tos transversales, alianzas comprometi-
das, comunicacion eficiente, formacién
para impulsar cambios, financiamiento
suficiente, incentivos para los beneficia-
rios, y seguimiento y mejora continua.
14) CUESTION: ;Cree que el proyec-
to ha mejorado la calidad del pro-
ducto? ;Qué haria falta?

ANALISIS: Sf ha mejorado la cali-
dad del producto a raiz de la implemen-
tacion de las CdV, ya que existe un cam-
bio entre los resultados obtenidos antes
y después de la intervencion. Se presen-
taron mejores alternativas, un fortaleci-
miento en el uso de buenas practicas y
certificacion, y una orientaciéon a nuevos
productos a partir de los originalmente
planteados.

LECCION APRENDIDA: El segui-
miento de indicadores de mejoramiento
continuo, informes periddicos, evalua-
ciones y auditorfas permiten confirmar el
mejoramiento de la calidad del produc-
to, de la intervencion y de los beneficios
logrados.

15) CUESTION: ;Cémo participaron
los aliados, durante la ejecucion del
proyecto? ;Qué mejoraria en la si-
nergia?

ANALISIS: La implementacion
de los proyectos de cambio conté con
varios aliados, con quienes se mantuvo
coordinacion, visibilidad, comunicacién
y apoyo a la produccion, cuidado, nor-
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mativa y otros temas de interés mutuo.
Sin embargo, en ciertas instancias se po-
dria mejorar el compromiso de los acto-
res, latoma de decisiones participativa, la
validacion de los resultados y la intencio-
nalidad para coparticipar.

LECCION APRENDIDA: El apoyo
de aliados nacionales e internacionales
facilita el aprovechamiento del conoci-
miento existente sobre la viabilidad del
mercado y el uso sostenible de la biodi-
versidad de los productos o servicios de
las CdV.

16) CUESTION: Qué tan complicado
fue la aplicacion de la normativa,
los requerimientos, los sistemas de
ejecucion y el seguimiento del pro-
yecto? ;Qué mejoraria?

ANALISIS: La implementacion
de los proyectos de cambio requirié re-
portar a través de los procedimientos

establecidos por el Programa, los cua-
les fueron necesarios para confirmar la
consecucion de los objetivos, la trans-
parencia en el manejo de los recursos y
los procesos debidos. Sin embargo, serfa
conveniente que las personas a cargo
del manejo y reporterfa, tuvieran una
induccion y el conocimiento con expe-
riencia sobre los limites de actuacién y
los formatos preestablecidos.

LECCION APRENDIDA: El éxito de
la CdVradica en el nivel de confianzay co-
laboracién entre sus actores, establecido
en las relaciones a largo plazo como un
factor critico para su buen funcionamien-
toy resultados. Esto implica transparencia
en el flujo de informacién a lo largo de la
cadena, informacién adecuada para su-
perar las asimetrias y acciones que sean
beneficiosas para ambas partes.

3 SECCION 3: PERSPECTIVAS DE LAS ESTRATEGIAS DE
FOMENTO DE DESARROLLO EN CDV

Del seguimiento, monitoreo e
implantacion del proyecto

La incorporaciéon de acciones
de acompafamiento, seguimiento 'y
evaluacion deberfa ser una accién per-
manente a lo largo del proceso de los
proyectos, por parte de personal idoneo
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y de entidades con probada experiencia
en el ciclo de proyectos de desarrollo.

La revision periddica de la ejecu-
cién del proyecto deberfa incluir aspec-
tos como la eficiencia en el manejo de
recursos, su eficacia en el cumplimiento
de los objetivos propuestos y la soste-
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nibilidad como una parte integrante y
acordada con los responsables de la ges-
tion y los actores locales.

La formulacién de proyectos de
cambio, en consonncia con los planes
de ordenamiento territorial, podria ser
el resultado de un diagndstico serio, de
un andlisis conjunto con instituciones
y organizaciones, de acuerdo con las
caracteristicas del territorio, su gente
y su cultura; para que sus experiencias
exitosas puedan ser replicadas y que el
camino recorrido aporte a una nueva in-
tervencion, teniendo en cuenta las parti-
cularidades de cada CdV en su aporte a
la comunidad y al ambiente.

El Proyecto de cambio

La comunidad beneficiaria podria
continuar logrando los resultados y pro-
yecciones de la CdV, por lo que requiere
iniciar un nuevo ciclo de proyecto con
ajustes a los procesos productivos, recur-
sos y actividades de mejora continua de
los productos, sistemas, gestion y cono-
cimiento.

Para continuar aapoyando a la
comunidad, podria fortalecerse la eje-
cucién de nuevas intervenciones en el
corto y mediano plazo, con acciones
directas y proyecciones mas focalizadas.

Las buenas practicas de otras
CdV, podrian apuntalar la gestion, el
conocimiento y la eficacia, como, por
ejemplo, la puesta en marcha o el uso
compartido de las escuelas de empode-
ramiento de la mujer o de las escuelas de
negocios rurales.

La continuidad de los beneficios
logrados podrfa multiplicarse y exten-
derse con la implementacion de una es-
trategia de comunicacién efectiva sobre
los resultados e impactos del proyecto y
su futuro. La formalizacién de una hoja
de ruta consensuada en la localidad po-
drfa favorecer el compromiso de accién,
ejecucion de politicas publicas y el esca-
lamiento de la CdV.

El Producto y el mercado

El empoderamiento junto con
la gobernanza local podria sostenerse
mediante la incorporacién decidida de
inclusion de género y generacional, sa-
beres ancestrales y el manejo de la bio-
diversidad y sostenibilidad en las CdV.
El fortalecimiento organizativo podria
actualizar los procesos, promover la evo-
lucion hacia mercados extranjeros, siem-
pre sobre la base del mayor beneficio
para los productores.

T
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Aspectos sociales y ambientales

Los aliados podrian desplegar
acciones concretas sobre los beneficios,
pertinencia, impacto y sostenibilidad
que redunde en el mejoramiento local
y la eventual replicabilidad. La afecta-
cion del COVID-19 estd aun presente,
por lo que la comunidad y sus aliados
podrian incorporar nuevas medidas para
comprender y actuar ante crisis como la
acaecida.

La incorporacion de aspectos
transversales podria ofrecer un enfoque
transformador a nivel local, centrado en
|la resiliencia al cambio climéatico y en los
medios de vida sostenibles. La inclusion
y el empoderamiento de la mujer y de
los jovenes podrian marcar la diferencia
en el futuro de las comunidades con su
participacion activa en los proyectos de
cambio de las cadenas de valor.

T Eyy—

Réplica del proyecto de cambio

Los resultados positivos obteni-
dos en las intervenciones podrian com-
plementarse con la incorporacion de
elementos de seguridad a la zona, mayor
tecnificacion y diversificacion, suficien-
te financiamiento e incentivos para los
beneficiarios, asi como desarrollar actua-
ciones de caracter general, especificas y
aspectos transversales, alianzas compro-
metidas, comunicacion eficiente, y for-
macion para impulsar cambios y mejora
continua. El acompafnamiento a la co-
munidad con tiempo, institucionalidad y
tutelaje permanente, hasta que logre de-
sarrollar sus capacidades e independen-
cia, podria fortalecer su seguridad ante
el mercado y permitir una planificacion
a largo plazo.
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