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RESUMEN

El abordaje interdisciplinario del
trabajo relacionado con la primera infan-
Cia constituye una necesidad importante
en el Ecuador. En este articulo se muestra
el desarrollo de un proyecto que ha ido
evolucionando con el tiempo y cuya fi-
nalidad ha sido fortalecer las capacidades

del personal de atenciéon directa a este
grupo etario con enfoques, principios,
estrategias y metodologfas que permitan
una atencion integral. El proceso impli-
c6 realizar un diagndstico situacional de
ocho centros de desarrollo infantil (CDI)
de la ciudad de Quito; luego se disend e
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implementd una propuesta pedagdgica
para docentes, directivos y personal ad-
ministrativo; se desarrollaron proyectos
de intervencion a ser implementados en
cada CDl, y se evalud todo el proceso. Se
traté de un proyecto de investigacion-
accion con metodologia mixta, descripti-
vo, observacional y de corte longitudinal.
A partir de la realidad evidenciada en el

diagnostico de cada institucion, la pro-
puesta busco superar algunos problemas
especificos y fortalecer los servicios, me-
jorando el conocimiento, capacidades y
habilidades de los participantes, para ge-
nerar ambientes seguros que consideren
las dimensiones de derecho, proteccion,
desarrollo, salud fisica y mental, y la inte-
rrelacion con el entorno.

ABSTRACT

The interdisciplinary approach to
work with early childhood constitutes an
important need in Ecuador. This article
shows the development of a project that
has evolved over time and whose pur-
pose was to strengthen the capacities
of the direct care staff for this age group
with approaches, principles, strategies
and methodologies that allow com-
prehensive care. The process involved
carrying out a situational diagnosis of
eight child development centers (CDI)
in the city of Quito; then a pedagogical
proposal was designed and implement-
ed for teachers, managers and adminis-

trative staff; intervention projects were
developed to be implemented in each
CDI, and the entire process was evalu-
ated. It was an action-research project
with a mixed, descriptive, observational
and longitudinal cut methodology. Start-
ing from a reality, the proposal sought
to overcome some specific problems
and strengthen services, improving the
knowledge, capacities and abilities of
the participants, to generate safe envi-
ronments that consider the dimensions
of law, protection, development, physi-
cal and mental health, and the interrela-
tion with the environment.

INTRODUCCION

La primera infancia es una etapa
de la vida particular, cuyo estudio ha sido
abordado desde multiples disciplinas de
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las ciencias sociales y de la salud (UNICEF,
2017). En este articulo, presentamos el
desarrollo de un trabajo realizado entre
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los afos 2016 y 2021 que contd con la
participacion de profesionales de dife-
rentes campos del saber con el fin de
abordar el fortalecimiento de los servi-
cios de atencidn a nifos en centros de
desarrollo infantil (CDIs) de escasos re-
cursos, en la ciudad de Quito.

Este proyecto empezd a gestar-
se en el ano 2015, cuando algunos do-
centes de las Facultades de Psicologia,
Jurisprudencia y Enfermeria, apoyados
y convocados por la Escuela de Trabajo
Social de la Pontificia Universidad Cato-
lica del Ecuador (PUCE), se unieron para
participar de un proceso formativo sobre
desarrollo infantil integral en entornos
con recursos limitados, realizado en la
Universidad Centroamericana José Si-
medn Canas (EI Salvador) y avalado por
la organizacién Whole Child Internatio-
nal, cuya labor se enfoca en mejorar la
calidad del cuidado infantil a través de
practicas sustentadas en evidencias para
favorecer las condiciones de vida de este
grupo poblacional.

Esta formacion trajo consigo el
cuestionamiento sobre el enfoque aun
asistencial que persiste en la atencion
a los nifos y sobre lo que ocurre en el
Ecuador respecto a las practicas de aten-
cién a ninos menores de seis afos. Se
decidio aunar esfuerzos al interior de la
PUCE para ofrecer un espacio de forma-
cién en primera infancia dirigido a edu-
cadoras, personal administrativo y direc-

tivos de las instituciones de atencién. Se
propuso un abordaje interdisciplinario,
que integré miradas distintas pero en-
marcadas en la doctrina de la proteccién
integral y que confluian en la necesidad
de apoyar con respuestas concretas de
fortalecimiento a la gestion vy la relacion
con los nifos y sus familias. La Funda-
cion Crisfe apoyo el proceso ofreciendo
becas a los interesados, y asi empezé un
trayecto que conduciria a todo un pro-
ceso de repensar la niflez y sus necesida-
des de cuidado y desarrollo integral, con
una mirada que, siendo académica, seria
sensible y acogerfa de primera mano las
experiencias y anécdotas de quienes dia
a dia se esfuerzan por sacar adelante la
atencién a nifos, sus familias y comuni-
dades en contextos de vulnerabilidad.
Aunque el eje formativo siguid
teniendo relevancia, para el afo 2020 la
intervencion se amplié a ofrecer espa-
cios de contencion y asesorfa, asi como a
la generacion de proyectos aplicables a
diferentes comunidades educativas. Du-
rante el primer semestre de 2021, dichos
proyectos se consolidaron, ejecutaron
y fueron complementados con talleres
que respondian a las necesidades de
fortalecimiento y desarrollo de capaci-
dades y habilidades para la atencion,
mismas que fueron reportadas por las
educadoras poco antes del inicio de las
restricciones y medidas de bioseguridad
adoptadas por motivo de la pandemia
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por COVID-19. Se consideraron algunos
ejes tematicos necesarios para el abor-
daje interdisciplinario.

El nifo, sujeto pleno de derechos

La Convencién sobre los Dere-
chos del Nifio (CDN) (Asamblea General
de Naciones Unidas, 1989) incorpora una
nueva concepcion del nifo como ciuda-
dano y sujeto pleno de derechos, con la
que se supera la nocién del nino como
mero objeto de proteccion por parte de
la familia, la sociedad y el estado que es-
tuvo vigente en las relaciones familiares,
sociales y la politica publica.

Ser ciudadano, afirma Edson
Seda, es como tener un alma social. Los
nifos ya no son los ciudadanos del futu-
ro, como muchas veces han sido identifi-
cados y tratados, sino gue conviven con
otros en la sociedad y se relacionan en
un mundo de reglas en las que hay dere-
chos y obligaciones (Seda, 2010).

Los nifos son sujetos de todos
los derechos comunes al ser humano y
de aquellos especificos que les corres-
ponden por su edad y desarrollo, don-
de se incluyen tanto los derechos eco-
némicos, sociales y culturales como los
civiles y politicos (algunos de estos Ulti-
mos se van ejerciendo progresivamente,
de acuerdo con su edad y madurez); el
estado tiene obligaciones de respeto,
proteccién y de dar cumplimiento a los
compromisos que asume en los instru-
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mentos internacionales de caracter vin-
culante (Asamblea General de las Nacio-
nes Unidas, 1989).

Ser sujeto de derecho significa
que hay deberes y obligaciones que
otros deben cumplir respecto a los ni-
Aos: se reconoce el rol esencial de la
madre, el padre u otros miembros de
la familia ampliada, llamados a brindar
cuidado y proteccién, quienes deben ser
respetados a la vez que apoyados a tra-
vés de politicas y servicios publicos para
que estén en condiciones de cumplir
con sus funciones (CDN, Art 5). Los dere-
chos son exigibles, vinculantes e incluso
deben adoptarse medidas para asegurar
su ejercicio efectivo, las cuales pueden
tener caracter coactivo.

Esto constituye el eje de la doc-
trina de la proteccion integral que tras-
ciende la perspectiva de las “necesida-
des” cuyo cumplimiento es potestativo.
Cabe indicar que, si en este trabajo se
utiliza la expresion ‘necesidades del nifio’
por influencia de alguna disciplina, esta
integra todas las dimensiones y condi-
ciones que deben ser consideradas para
su desarrollo integral, y la exigibilidad de
sus derechos en los servicios de atencién
que se prestan en el marco de la politica
publica de desarrollo infantil.

El Comité de los Derechos del
Nifo insiste en que, durante los primeros
afos de vida, los nifos sean respetados
como personas por derecho propio; y



REVISTA PUCE. ISSN: 2528-8156. NUM. 114
3 NOVIEMBRE DE 2022 - 3 MAYO DE 2023, ORBE, BENAVIDES, MONESTEROLO, PP. 33-55 |

considerados miembros activos de las
familias, comunidades y sociedades, con
sus propias inquietudes, intereses y pun-
tos de vista (Comité de los Derechos del
Nifo, 2005).

La Convencién sobre los Dere-
chos del Nifio se sustenta en principios
rectores que estan relacionados entre sf:
no discriminacion, interés superior del
nifo, opinidn y participacion del nifo,
y vida, supervivencia y desarrollo. Los
paises de América Latina han incorpora-
do en sus legislaciones integrales, otros
principios como los de efectividad, prio-
ridad absoluta, funcidon bésica de la fa-
milia y corresponsabilidad del estado, la
sociedad y la familia (Simon, 2008).

En el proyecto, los principios sir-
ven de base para el replanteamiento de
la propuesta de formacién y organiza-
cién de los médulos, en la comprension
de que si bien cada docente aborda los
contenidos desde la peculiaridad de su
disciplina, la proteccién de los derechos
delos nifos, que son universales, indivisi-
bles e interdependientes, implica la apli-
cacion holistica de la Convencién sobre
los Derechos del Nifio, particularmente
durante la primera infancia (Asamblea
General de las Naciones Unidas, 1989).

Primera infancia: una etapa crucial
en el inicio de la vida

La primera infancia es considera-
da una etapa crucial para el ser humano

pues abarca los primeros ahos de vida,
caracterizados por la creacién de vincu-
los fuertes y un acelerado desarrollo en
distintas dimensiones (fisica, psicomo-
triz, cognitivas, psicosociales), con una
necesidad de atencion material, emocio-
naly socio afectiva (Irwin et al, 2007).

El ejercicio de los derechos de las
nifas y nifios durante la primera infancia
demanda de cuidados especificos, orien-
tacion cuidadosa, tiempo y espacio para
el juego, la exploracién y aprendizaje so-
ciales (Comité de los Derechos del Nifo,
2005).

Desde el punto de vista neurolégi-
o, la plasticidad cerebral durante los pri-
meros anos de vida va a tener un punto
alto de desarrollo; en esta etapa, el creci-
miento cerebral, asi como de las posibles
conexiones neuronales, tiene especial im-
portancia y estd determinado por facto-
res genéticos, pero también por factores
contextuales—ambientales. Un entorno
que favorezca la homeostasis permitira
y potenciara el desarrollo, mientras que
ambientes con limitaciones nutricionales,
altos niveles de estrés, inestabilidad afecti-
va, etc, podran generar resultados desfa-
vorables (Pulido Fontes et al., 2015).

Esto conlleva la necesidad de que
las medidas a favor de los niflos duran-
te los primeros afos de vida ademas de
especiales sean diferenciadas de las de
otros sujetos de derechos, especificas
a sus capacidades en desarrollo y perti-

—ry



DESARROLLO INTEGRAL EN LA PRIMERA INFANCIA:
[l UNA APROXIMACION AL ABORDAJE INTERDISCIPLINARIO

nentes para asegurar el ejercicio pleno
de sus derechos, lo que resalta la nece-
sidad de una atencién individualizada y
personalizada (Convencion sobre los De-
rechos del Nifo, 1989). La Constitucion
del Ecuador establece el mandato de
adoptar medidas de“atencién a menores
de seis afos, que garanticen su nutricion,
salud, educacion y cuidado diario en un
marco de proteccion de sus derechos”
(Asamblea Constituyente, 2008).

El desarrollo psicolégico en esta
etapa

Los primeros afos de vida son
relevantes en el desarrollo subjetivo. Du-
rante el primer aflo ocurren un sinndme-
ro de cambios vinculados a la movilidad,
el aprendizaje, la comunicacion y las in-
teracciones sociales. Algunos de los lo-
gros en términos psiquicos son la conso-
lidacion de la permanencia de objeto, el
entendimiento de actitudes vinculadas
con medios y fines alcanzables, la posi-
bilidad de explorar el entorno y la capa-
cidad de entender e imitar el lenguaje, lo
que lleva al nifo a poder asimilar la dina-
mica comportamental y relacional de su
medio inmediato y por lo tanto a organi-
zar las bases de su estructura psicosocial
(Marvin et al,, 2016).

En los siguientes afos, el nifio
logra desarrollar las nociones de coope-
racion y reciprocidad, de negociacion y
consenso, y se incrementa de manera
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importante su lenguaje y socializacion,
todo ello con base en las interacciones
crecientes dentro de un entorno mayor
al familiar (Lecannelier, 2006).

Hacia los cuatro o cinco afnos de
edad aproximadamente, el nifo habra
logrado consolidar sus modelos internos
de relaciéon que seran la base para el desa-
rrollo de vinculos sociales futuros, lo que
genera importantes efectos a largo plazo
pues a partir de alli se iniciara la repeticion
de patrones que le permiten o no adap-
tarse al mundo (Polan & Hofer, 2016). Todo
ello sustentado en la seguridad ofrecida
por los vinculos primarios que ha tenido
el nifio durante esta etapa de la vida.

Un factor importante es conside-
rar el lenguaje como eje fundamental del
logro de un desarrollo armonico. El nifo
tan pronto nace busca contacto y sociali-
zacion con su entorno, desde la mirada y
el llanto, hacia el balbuceo y el logro de la
palabra, todo constituye un proceso que
debe ser considerado y entendido por los
adultos. En este sentido la integralidad
del abordaje implica reconocer la sub-
jetividad de este pequefo ser, desde su
derecho a ser escuchado y entendido, lo
cual favorece su desarrolloy salud integral
(Gonzélez & Orschansky, 2014).

La salud de los nifios durante la
primera infancia

Los nifos tienen derecho a dis-
frutar del mas alto nivel de salud posible.
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La salud en la nifez representa el grado
en que los nifos, de manera individual
o colectiva, son capaces por sf solos o
apoyados por adultos, de desarrollarse
y desplegar su potencial, satisfacer sus
necesidades y ampliar sus capacidades
para interactuar exitosamente con el
ambiente bioldgico, fisico y social (Coun-
cil, National Research. Medicine, Institute
of, 2004). Debido a su desarrollo, tienen
una dindmica constante en su estado de
salud y son expuestos de forma longitu-
dinal a multiples influencias de caracter
bioldgico, ambiental, cultural y conduc-
tual. Dichas influencias pueden con-
vertirse en factores de riesgo o factores
protectores y/o promotores de la salud
(Pérez & Munoz, 2014).

Segun la OMS para abordar efi-
cazmente las diferentes necesidades de
los niflos es importante que se dé un
enfoque integral de la salud a lo largo
del ciclo vital, considerando el desarro-
llo fisico y psicosocial éptimo del nifio,
inmediatamente después de nacer, en
el periodo de lactancia, la infancia, la
adolescencia y finalmente al alcanzar la
edad adulta. Este enfoque integral refleja
el principio que sostiene que el aporte
que se le brinde a un nifo durante su
primera infancia, tendrd un impacto sig-
nificativo sobre su salud y desarrollo en
los afos posteriores. El crecimiento fisico
y el desarrollo psicosocial son procesos
fomentados por entornos familiares, es-

colares y sociales positivos (OMS, 2021).

La salud y la supervivencia del
nifo, especialmente durante la primera
infancia, estédn intrinsecamente ligadas
al estado de salud materno durante el
crecimiento y desarrollo intrauterino, la
atencion médica que recibe, cuidados
en nutricion, el entorno fisico, comporta-
miento y bienestar emocional materno
previos al embarazo (UNICEF, 2015).

Durante la primera infancia es im-
portante que los padres o cuidadores pri-
marios aseguren el cuidado, crianza, edu-
cacion, alimentacion, desarrollo integral y
proteccion de sus derechos, generando
un ambiente saludable con relaciones
interpersonales respetuosas, estabilidad
emocional, psicoldgica y social, que ga-
ranticen un crecimiento y desarrollo ade-
cuados, esto enmarcado en la necesidad
de un estado considerado como el primer
responsable de promover las condiciones
necesarias para que la familia pueda cum-
plir con sus funciones (Congreso Nacional
del Ecuador, 2003).

Es preciso, por lo tanto, identificar
la diversidad de vulnerabilidades para
la salud y en los diferentes entornos so-
ciales que pueden afectar el desarrollo
del nifio. Para llegar a garantizar este
entorno saludable se deben fortalecer
capacidades y lograr modificaciones en
el entorno, cambios en los disefios o las
estructuras, la aplicacion y/o el refuerzo
de medidas normativas, la capacitacion
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de los padres, la prestacion de apoyo so-
cial a las familias, y la modificacion de los
comportamientos de riesgos mediante
la educacion (OMS, 2021). Es asi que las
intervenciones con mejores resultados
combinan tres componentes: medidas
normativas, cambios en el entorno vy
educacién a la comunidad, lo que in-
cluye a los centros de desarrollo infantil.
Todo ello se ha reflejado en el presente
estudio tomando en cuenta las necesi-
dades desde diferentes puntos de vista
de quienes forman parte del cuidado de
los nifos.

El lugar de la familia y de los
Centros de Desarrollo Infantil (CDIs)
y la necesidad de incluir al nifio en
la comunidad

Desde una vision integral, el
desarrollo infantil tiene su base en los
primeros encuentros relacionales que
tendrd el nifo con su familia. La madre
o el cuidador principal es considerado
como un elemento fundamental en la
construccion subjetiva del nifo duran-
te al menos el primer afio de vida, pues
estos serdn quienes brindaran cuidados,
atencién y respuestas a sus manifesta-
ciones innatas. Desde la teorfa del ape-
go, se habla de sensibilidad materna y
conductas de apego del nifo como ele-
mentos centrales del desarrollo tempra-
no (Lecannelier, 2006); la relacién entre
sensibilidad de la madre y las conductas
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del nifo irdn construyendo las primeras
pautas relacionales (Marvin et al, 2016).
Conforme el nifo crece, las interacciones
se extienden a otros miembros de su
nucleo familiar y esto amplia y constru-
ye una imagen mental de los elementos
relacionales posibles ya en el entorno fa-
miliar mas amplio.

Los centros de desarrollo infantil,
se han convertido en espacios relevantes
para el proceso de desarrollo de nifos en
estas edades. La necesidad de acceder al
campo laboral por parte de las madres
y la migracién que alejan a las figuras
parentales de sus familias de origen, han
llevado a que se acceda masivamente a
los servicios de este tipo de instituciones.
En el contexto ecuatoriano, ha existido
todo un proceso de evolucién que ha
ido desde las “guarderias’, lugares en los
que literalmente se guardaba a los nifos,
hasta centros a cargo de madres comu-
nitarias, y finalmente a los centros de
desarrollo infantil o centros infantiles del
buen vivir (CIBV) con una organizacion
mas compleja en términos administrati-
VOs, y que cuentan con el apoyo de per-
sonal con algun conocimiento técnico
del cuidado infantil e incluye activamen-
te a la familia (Araujo et al, 2015).

Tanto la familia como el espacio
de los centros de cuidado son referentes
importantes de relacion y desarrollo para
los nifos; sin embargo, estos estan inser-
tos en determinados entornos sociales,
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en comunidades que tienen ciertas par-
ticularidades (econdmicas, sociales, am-
bientales, culturales, y de vulnerabilidad)
que también influyen en el desarrollo
de los nifos. El interés superior del nifo
supone la vigencia y satisfaccion simul-
tdnea de todos los derechos y es una
orientacién fundamental para el cum-
plimiento de las funciones de cuidado,
crianza y educacion de los nifios, por lo
que constituye a la vez un limite para los
padres, adultos encargados de su cuida-
doy educadoras quienes deben cumplir
sus responsabilidades en el marco de la
proteccion de los derechos y el desa-
rrollo de la autonomia del nino (Cillero,
2010). En este sentido resulta importante
considerar que el desarrollo infantil debe
ser entendido desde un marco abierto
que incluya todos estos elementos.

Al generar un marco de interac-
cién posible entre la familia, el centro in-
fantil y la comunidad, se van desarrollan-
do pautas referenciales importantes que
conllevan una sensacion de pertenencia
y crecimiento social, de alli la importan-
cia de no perder de vista estos entornos
cuando de desarrollo infantil se trata.

Razones para la atencion
interdisciplinaria

La interdisciplinariedad parte de
un movimiento académico e intelectual
cuyo origen data del siglo XX'y que plan-
tea la posibilidad de un trabajo de cola-

boracién mutua entre varias disciplinas
con la finalidad de evitar la fragmenta-
cion del conocimiento y asi poder gene-
rar desarrollo cientifico e integracion de
saberes para abordar ciertas problemati-
cas que requieren de una mirada desde
diferentes campos del conocimiento
(Lopez, 2012).

En el proyecto, las razones para
el trabajo y la atencion interdisciplinaria
fueron, entre otras:

a. La centralidad del nino como sujeto
de un conjunto de derechos que son
indivisibles, interdependientes e in-
tegrales y cuya satisfaccion requiere
de un abordaje holistico.

b. La necesidad de integrar en las prac-
ticas cotidianas de relacion, cuidado
y crianza la escucha activa del nifio y
su protagonismo familiar y en el dm-
bito del centro de desarrollo infantil.

c. El reconocimiento de la funciéon pri-
maria de las madres, padres u otros
adultos a cargo del nifio, lo que con-
lleva a desarrollar habilidades de re-
lacion y comunicacion con el nifio y
potenciar las tareas tuitivas y educa-
tivas.

d. Larelevanciade la atencién que brin-
dan los centros de desarrollo infantil
y la necesidad de revisar miradas, de-
sarrollar un proceso de formacion y
fortalecer las capacidades de gestion
de dichos centros.
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En este sentido, el trabajo que
se llevd a cabo contd con una visiéon de
articulacién importante entre diferentes
disciplinas (Derecho, Psicologia, Ciencias
de la Salud y Gestion Social), la cual posi-
bilité una confluencia de saberes y mira-
das para finalmente lograr la integralidad
del proyecto.

Ya en la ejecucion, se pudo con-
tar ademas con los aportes de dreas ad-
ministrativas, de gestion, y de accion de
las diferentes organizaciones con las que

se trabajo. Evidencidndose la importan-
cia de la confluencia de los diferentes
puntos de vista que abordan una misma
problematica. El trabajo realizado ge-
nerd como consecuencia, el desarrollo
de proyectos de accién dentro de cada
institucion en funcion de sus necesida-
des, y la continuacion de la formacion
en diferentes temdticas adicionales re-
lacionadas con el ejercicio laboral de los
participantes.

OBJETIVOS

El objetivo central de este pro-
ceso fue el de fortalecer las capacida-
des del personal de atenciéon directa
a ninos en la primera infancia con en-
foques, principios, estrategias y meto-
dologias que posibiliten la atencién
integral.

Como objetivos especificos se
propuso:

Recabar informacién para tener
un diagnostico sobre las necesidades

de educadoras, directivos y personal
administrativo de cada CDI que fue par-
te del proyecto.

Disefar e implementar una pro-
puesta pedagdgica en las instituciones
participantes con la finalidad de mejorar
el servicio de atencién a nifios y nifas.

Desarrollar proyectos de inter-
vencion para ser implementados en los
CDI en funcién de sus necesidades par-
ticulares.

MATERIALES Y METODOS

La presente es una investigacion
cuali-cuantitativa de tipo descriptivo,
observacional y de corte longitudinal.
Se partié de la identificacién de las con-
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diciones para el ejercicio de los dere-
chos delos nifios y necesidades en ocho
centros de desarrollo infantil (CDI) de la
ciudad de Quito, tomando en cuenta
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las &reas de derechos, psicologia, salud,
familia, y entorno social y comunitario.
Para ello, se realizd un diagnostico situa-
cional, donde se aplicé un cuestionario
a los padres de familia, educadoras de
los CDls y directivos.

Con el diagnéstico inicial de la si-
tuacion de la atencién brindada a los ni-
Aos en cada CDI, se obtuvo informacion
relevante para el disefo e implementa-
cién de los contenidos de cada médulo
de formacién de la propuesta pedago-
gica para las educadoras y directivos
de las instituciones. Adicionalmente se
logré visibilizar las necesidades de im-
plementacion de proyectos especificos
en cada organizacion.

Durante todo el proceso, se de-
sarrollé una metodologia de investiga-
cién-accion dentro del contexto educa-
tivo, donde, el equipo de investigacion
se involucré participativamente en el
escenario de cada CDI, para identificar
necesidades reales de los nifos (aspec-
tos de salud, psicolégicos, respeto de
derechos, participacion de la familia) y
de las educadoras (aspectos de forma-
cién, relacién con los nifos y familia)
para comprender los acontecimientos
tal como los conciben los participantes
(Munarriz, 1992).

Para la recoleccién de datos, se
utilizaron la observaciéon participante
y la entrevista como técnicas de inte-
raccion social entre las educadoras y el

grupo de investigacion, obteniéndose
datos descriptivos detallados en las pro-
pias palabras de las educadoras y en las
observaciones realizadas por los investi-
gadores (Munarriz, 1992).

Se defini6 una metodologia
especifica que incluyd el compromiso
de los directivos para la implementa-
cion e institucionalizacion de las pro-
puestas que fueran trabajadas por las
educadoras. A partir de alli se generd
un plan de intervencion por cada CDI
para el desarrollo y mejoramiento de
buenas practicas de cuidado infantil, el
mismo que se plasmo en un proyecto
concreto fundamentado en los proble-
mas prdacticos definidos y de factible
implementacion. Esto se enmarco en
la estructura del marco légico para ir
construyendo cada proyecto y conto
con el acompafamiento individualiza-
do del equipo investigador.

Los componentes antes men-
cionados contribuyeron a dar mayor
integralidad a la atencion a través de
la formacion, desarrollo de capacida-
des, habilidades e implementaciéon de
los proyectos. Se traté de un recorrido
en el cual se desarrollaron e integraron
varios aspectos de la interdisciplina. Se
logré el trabajo conjunto entre la aca-
demia, la sociedad civil y los miembros
de la comunidad educativa. Todo ello
fue evaluado y algunos de los resulta-
dos se presentan a continuacion.

Y
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RESULTADOS

El proyecto de investigacion tuvo
los siguientes componentes:

1. Diagnostico de situacion institucio-

nal.

Proceso de formacion integral a las

educadoras.

3. Acompanamiento en el desarrollo del
proyecto de intervencién en cada CDI.

4. Evaluacion de resultados.

N

Diagnastico de la situacion
institucional

Este componente define la im-
portancia de establecer como punto de

partida, un diagndstico institucional de
dos territorios del Distrito Metropolitano
de Quito, uno del sur y otro del norte,
con la finalidad de contar con una linea
de base de las condiciones y capacida-
des institucionales de los CDI participan-
tes del proyecto. Se consideraron ocho
instituciones ubicadas en el norte y sur
de la ciudad de Quito.

Los centros que participaron en
el proyecto fueron seleccionados con-
siderando el tipo de poblacién a la que
brindan atencién, el nivel de organiza-
cién y sostenibilidad, asf como el deseo
de participacion en el mismo.

Tabla 1. Detalle del alcance del proyecto en nimero de sujetos

Q] Ubicacién Ndmero de Educadoras ~ Nimero de Directivos Ndmero de nifios
1 Norte de Quito 24 1 219
2 Norte de Quito 7 2 107
3 Norte de Quito 6 1 59
4 Norte de Quito 5 1 60
5 Norte de Quito 5 1 45
6 Sur de Quito 1 1 9
7 Sur de Quito 4 1 48
8 Sur de Quito 7 1 65
Total 69 9 702

Fuente: elaboracién propia

il 46 ———
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El proyecto trabajé con 69 educa-
doras, y el personal directivo o adminis-
trativo de ocho CDls de la ciudad de Qui-
to, lo cual implica un alcance a 702 nifos
y sus familias que se convierten en bene-
ficiarios directos de su implementacion.
Se realizo el diagnostico en los meses de
noviembre y diciembre de 2019, y enero,
febrero de 2020, segun planificacion y
trabajo de campo. Se disefiaron y aplica-
ron los instrumentos, con su respectiva
validacion para levantar la informacion:
cuestionarios para educadoras, padres
de familia y directivos. Como resultado
se ajustd el contenido de los médulos
de formacion previamente disefados
para adaptarlos a las necesidades iden-
tificadas: medidas de bioseguridad por
contexto COVID-19, respuesta para la
atencion en casos de violencia, escucha
y acogimiento de la opinion del nifio,
fortalecimiento de factores nutricionales,
emocionales, familiares y contextuales.

Proceso de formacién integral de las
educadoras

Luego del diagndstico se inicié
el proceso formativo, mismo que se de-
sarrolld en dos fases: un espacio para
las educadoras que comprendid varias
sesiones de estudio por moédulos con
tematicas de derechos, desarrollo, salud,
familia e intervencion social; y un taller
de trabajo desarrollado en varias sesio-
nes con los directivos, en el que se abor-

do de manera condensada los diferentes
temas desarrollados con las educadoras.

Este proceso formativo logro, por
un lado, una formacion sélida que com-
prendid un enfoque de derechos para
el fortalecimiento de capacidades con
principios, estrategias y metodologia en-
focados en la atencion integral a la nifiez,
y varios de los aspectos identificados en
la fase diagnostica como fundamentales.
Por otro lado, unifico los criterios de tra-
bajo generando informacion suficiente,
asi como una reflexion critica para que el
personal administrativo y directivo de los
CDls se articulen a un didlogo de saberes
y trabajo con las educadoras.

Este proceso a decir de los directi-
vos de las instituciones, generé como re-
sultado una potenciacion de habilidades
y capacidades necesarias para el desem-
pefo de las funciones tanto del personal
administrativo como docente. Para las
educadoras, la percepcién de este pro-
ceso fue catalogado como positivo y
altamente positivo en la evaluacion del
proyecto (Velasco & Lépez, 2021).

Acompainamiento en el desarrollo
del proyecto de intervencién en los
CDIs

Se tratdé de un trabajo que tenia
como objetivo generar proyectos de ac-
cion en cada institucion. Para ello, den-
tro del proceso formativo se pidid a los
participantes que identificaran en cada

—
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CDI necesidades que pudieran ser cu-
biertas con la ejecucién de un proyecto
a ser desarrollado por las educadoras,
con el apoyo de directivos y del equipo
investigador.

El proceso de ejecucion durd entre
cuatro y cinco meses de acompafnamien-
to continuo, y como resultado se logrd
poner en practica los conocimientos reci-
bidos en varias esferas de accion, asi como
resolver y/o mejorar algunos aspectos que
estaban influyendo en el cuidado y desa-
rrollo integral de los nifos. En este proce-
so se incorporaron algunos docentes que
no accedieron a la formacion, y en algu-
nos casos incluso madres, padres, nifos y
miembros de la comunidad. Se hicieron
talleres con contenido preventivo, activi-
dades cooperativas y recursos didacticos
como mecanismos de implementacion
de cada una de las propuestas.

Se traté de un ejercicio arduo que
exigio la colaboracion de todo el equipo
y de cada uno de los participantes tan-
to docentes como directivos y adminis-
trativos, cuyo resultado generd la con-
cientizacion de la necesidad del trabajo
conjunto y colaborativo. El acompana-
miento recibido fue considerado en su
mayorfa como muy satisfactorio (Velasco
& Lopez, 2021).

Evaluacion de los resultados

El proyecto conté con dos instan-
cias de evaluacion constante: una inter-
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na llevada a cabo por el equipo investi-
gador y los directivos de la Universidad,
la cual permiti¢ dar respuestas oportu-
nas a las necesidades del contexto y es-
pecificamente a los desafios de las me-
didas adoptadas por la contingencia del
COVID-19. Otra externa, de monitoreo
constante por parte de la organizacion
de apoyo social, orientada al cumpli-
miento de los objetivos planteados.

Luego de finalizado el proyecto,
se realizd un proceso de seleccién de
evaluadores externos con la finalidad de
contar con un analisis objetivo del pro-
ceso y de los resultados obtenidos en la
ejecucion. Este trabajo abarcd una valo-
racion completa en la que participaron
educadoras, directivos y los miembros
del equipo investigador. Dentro de los
resultados mas relevantes se puede in-
cluir lo siguiente:

Tanto directivos como educado-
ras percibieron al proyecto como posi-
tivo para su ejercicio profesional, ya que
a la par de cumplir con sus expectativas,
se generé un ambiente dptimo para el
aprendizaje en funcion de su realidad y
contexto, ademas de haber recibido el
acompanamiento necesario para la eje-
cucién de sus proyectos institucionales
(Velasco & Lopez, 2021).

Para las educadoras el proceso for-
mativo fue altamente positivo, resaltando
la importancia de poder llevar a la prac-
tica los conocimientos recibidos, lo cual
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fue considerado como una fortaleza del
trabajo realizado (Velasco & Lopez, 2021).

En cuanto al propdsito del pro-
grama, a decir de los directivos, se logrd
generar capacidades y habilidades en las
educadoras para transmitir y poner en
practica lo aprendido en el entorno insti-

tucional, no solo con sus compaferas de
trabajo sino con las familias y los nifos,
lo cual podrfa tener como resultado una
mejora en la calidad de vida de los nifios
que se atienden (Velasco & Lopez, 2021).
Al analizar los indicadores del
proyecto se encontré lo siguiente:

Tabla 2. Porcentajes de cumplimiento de los objetivos del proyecto

Objetivos Porcentaje de cumplimiento
Componente de diagnostico - Generar una investigacion diagndstica 89,06
Desarrollar un proceso de formacién con enfoque de derechos para el fortalec-
imiento de capacidades con principios, estrategias y metodologias que permitan 35
la atencion integral a la nifiez
Acompafiar al personal y a la institucién en la aplicacién de propuestas definidas
en el proceso formativo o111
Evaluar los resultados de aprendizajes teérico-metodoldgicos y el inicio del 0245

proceso de institucionalizacién de las propuestas

Fuente: (Velasco & Lépez, 2021)

Los porcentajes obtenidos sobre-
pasan en todos los casos el 60 %. El nivel
de logro de la ejecucion de la mayorfa de
los componentes esta por encima del 90
%, lo cual da cuenta del éxito logrado en el
trabajo propuesto. En el componente de
acompafiamiento, el porcentaje es menor,
sin embargo, el nivel de satisfaccion repor-
tado por las educadoras y directivos fue

alto. Probablemente el 61,11% correspon-
da a las dificultades que se tuvieron para la
implementacion del proyecto debido a la
no presencialidad por las medidas de bio-
seguridad que debieron implementarse
por la pandemia COVID-19.

En cuanto a otros factores impor-
tantes para la evaluacion del proyecto se
logré identificar lo siguiente:

E—'ry
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Tabla 3. Porcentajes de logro en eficacia, eficiencia y pertinencia del proyecto

Indicador Descripcion Porcentaje de logro
Fficacia Cobertura, cumplimiento de actividades y de objetivos 92,02
Eficiencia Indice financiero, tiempo involucrado y nivel de desempefio 87,21
Aporte temadtico acorde con los estandares establecidos en la Norma Técnica de 86,66
Pertinencia Desarrollo Infantil Integral, aporte del proyecto a las funciones de las educadoras y

satisfaccion en cuanto a la formacion profesional

Fuente: (Velasco & Lépez, 2021)

El proyecto de trabajo interdisci-
plinario logrd altos porcentajes en cuan-
to a eficacia, eficiencia y pertinencia, ello
luego de un proceso sostenido que invo-

lucrd a la academia con la organizacion
civil en el marco de proyectos de vincu-
lacion con la comunidad y responsabili-
dad social universitaria.

DISCUSION

En el Ecuador se han desarrollado
muy pocos proyectos interdisciplinarios
tomando en cuenta las diferentes di-
mensiones que se han abordado. Exis-
ten estudios sobre temas especificos
relacionados con el desarrollo integral
durante la primera infancia, tales como,
fortalecimiento en la nutricion infantil
(Asociacion Solidaridad y Accién ASA,
2016); ambientes seguros (Plan Interna-
cional, 2021); metodologias participati-
vas (World Vision, 2018); situaciones de
vulnerabilidad (Aldeas Infantiles S.O.S.
Ecuador et al, 2017); y, participacion fa-
miliar (Ministerio de Educacion, 2019).

il s0 ———

Los proyectos detectados res-
ponden a visiones externas sobre las ne-
cesidades especificas de los CDls, y han
sido financiados por organismos inter-
nacionales en un periodo determinado
con resultados concretos a cumplir. La
metodologia utilizada tiende a dejar de
lado estrategias que integren a la comu-
nidad educativa, aunque se suele contar
con las familias como destinatarios. Por
lo general, no se realiza el planteamiento
de un proyecto, ejecucion y evaluacion
que incluya a los beneficiarios y en mu-
chos casos no existe informacion sobre
el impacto social logrado.
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Con la gjecucion de este proyec-
to se puede evidenciar que el trabajo
interdisciplinario debe ser tomado en
cuenta desde las diferentes aristas de
participacion, donde el niflo es respe-
tado como sujeto de derechos con un
abordaje en el cuidado de las practicas
diarias de relacion, de empatia, escucha
activa, de toma de decisiones oportunas,
aplicacién de la norma en el dmbito del
CDly de la familia.

Se requiere acceder a la I6gica de
la interdisciplina sostenida en la inter-
seccionalidad que implica considerar el
andlisis fenomenoldgico, cruzando mul-
tiples variables que requieren una res-
puesta individualizada a las necesidades
de cada nifio. En este sentido es necesa-
rio sequir trabajando para implementar
mejoras a los servicios de atencion en
primera infancia.

CONCLUSIONES

El trabajo interdisciplinario se sus-
tenta en la comprensién de las limitacio-
nes de un conocimiento y aproximacion
a la realidad desde una sola perspectiva
disciplinar, la cual siendo necesaria resul-
ta insuficiente para abarcar de manera
integral todas las dimensiones del desa-
rrollo infantil, del rol de la familia y de las
educadoras en este proceso, asi como
del mismo centro de desarrollo infantil
respecto a la comunidad.

En el proyecto, dicha perspectiva,
supuso la conformacién y la integracion
paulatina de un trabajo en equipo en
donde cada participante mas alld del
objetivo comun que contribuyé a la de-
finicién de estrategias y la ejecucion del
proceso descrito, demostré un compro-
miso personal con las personas vincula-

das al proyecto y la responsabilidad so-
cial universitaria.

Requirid, por parte de quienes
conformaron este trabajo en equipo,
capacidad de escucha y empatia, acti-
tud interpelante, flexibilidad, disposicion
al aprendizaje y una adecuada dosis de
creatividad para innovar y proponer res-
puestas acordes con las necesidades del
contexto.

Durante el proyecto, estas acti-
tudes y habilidades se fueron desarro-
llando en distintos niveles, el equipo de
investigadores iba generando mayor si-
nergia y compromiso de acuerdo con los
requerimientos de cada componente.

Las educadoras demostraron in-
terés y compromiso a lo largo de todo el
proceso, y desde sus saberes y practicas
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aportaron al mejoramiento y consolida-
cion del proyecto. Entre ellas se constru-
y6 una comunidad de aprendizaje e in-
tercambio de experiencias que favorecid
su ejercicio laboral. El apoyo recibido les
permitié un mayor empoderamiento de
su rol y un reconocimiento a su esfuerzo
por parte de la academia y la sociedad
civil.

La participacion de los directivos
en el proyecto fue relevante porque les
permitid involucrarse en todo el proceso
de formulacién, implementacion y eva-
luacion del mismo, garantizando un pro-
ceso de institucionalizacion que perdure
en el tiempo.

Miradas parciales o fragmenta-
das de cada una de las disciplinas deben
ser integradas, razonadas y discutidas

il 52 ——

para una verdadera intervencion desde
la integralidad. Es necesario profundizar
en la interdisciplinariedad, deconstruir
algunos conceptos propios de cada sa-
ber disciplinar y construir un lenguaje
comun.

Si bien el proyecto parti¢ de la
realidad y se propuso superar algunos
problemas concretos que aportaran al
fortalecimiento de aspectos especificos
de los servicios, se considera necesario
que, al mejorar el conocimiento, capaci-
dades y habilidades del personal de edu-
cadoras a través de un proceso de for-
macién continuo, se pueda generar un
ambiente seguro en los CDIs tomando
en consideracion todas las dimensiones:
de derecho, proteccién, desarrollo, salud
y la interrelacién con el entorno.
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