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RESUMEN

En el marco de la actividad de se-  nistrada por los graduados de la facultad,
guimiento a graduados de la Facultad de  ademas de considerar vy registrar la per-
Ingenierfa, se han realizado una serie de  cepcion de los empleadores que acogen
actividades, entre las mas relevantes, el ensusinstituciones, empresas u organiza-
documentar la retroalimentacion sumi-  ciones a nuestros graduados. En la investi-
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gacion cuantitativa exploratoria realizada
se evalud el aspecto académico, emplea-
bilidad y vinculacion con la sociedad.

En Ingenierfa en Sistemas y Com-
putacion, la informacion se recabd a tra-
vés de trabajos de titulacion y por me-
dio del responsable de Vinculaciéon con
Exalumnos-Alumni-PUCE. Los insumos
base para la investigacién fueron los
documentos vigentes (estudios previos
de la facultad, reglamentos y normativa
de la universidad). Los dmbitos conside-
rados para localizar a los empleadores

fueron empresas publicas y privadas
relacionadas con el ejercicio de la Inge-
nierfa. El instrumento para recabar infor-
macion fue una encuesta con preguntas
de respuesta cerrada. En la investigacion
se registra la opinion de los profesionales
graduados de Sistemas y Computacion
de la PUCE en el Ultimo afo, el punto
de vista de los empleadores de aque-
llos graduados y la relacion entre los dos
grupos de estudio. Adicionalmente, se
documenta la percepcion de los gradua-
dos antiguos.

ABSTRACT

In the framework of the Graduate
Monitoring activity of the Career of Engi-
neering, a series of activities have been
carried out, among the most relevant,
documenting the feedback provided by
faculty graduates, as well as considering
and recording the perception of emplo-
yers who welcome our graduates into
their institutions, companies or organi-
zations. In the exploratory quantitative
research carried out, the academic as-
pect, employability and relationship with
society were evaluated.

In Systems and Computing Engi-
neering, the information was gathered
through the degree works and through
the person in charge of Linking with
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Alumni of the PUCE. The basic inputs
for the research were the current docu-
ments (previous studies of the Faculty,
regulations and regulations of the Uni-
versity). The areas considered to locate
the employers were public and private
companies related to the exercise of
Engineering. The instrument for gathe-
ring information was a survey with clo-
sed-ended questions. In the research the
opinion of the graduated professionals of
Systems and Computing at PUCE in the
last year is registered, the point of view
of the employers of those graduates and
the relation between the two groups of
study. Additionally, the perception of the
old graduates is documented.
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INTRODUCCION

Prospectiva es un “conjunto de
andlisis y estudios realizados con el fin de
explorar o de predecir el futuro en una
determinada materia” (RAE, 2017). Con lo
citado anteriormente y como aporte a la
Facultad de Ingenierfa, la investigacion
cuantitativa se planted para realizar un
andlisis de la situacion actual de los gra-
duados de la Facultad de Ingenierfa de
la PUCE bajo la opinién de sus emplea-
dores con el propésito de realizar proce-
sos de retroalimentacion académica que
permitan realizar las mejoras necesarias
en la formacion a futuro de los estudian-
tes. En tal contexto, las preguntas de in-
vestigacion fueron: jcudl es la situacion
actual de los graduados de la escuela
de Sistemas y Computacion en el am-
biente laboral?, ;cual es la opinién de los
empleadores sobre los graduados de la
carrera?, jqué mejoras se pueden realizar
en el dmbito académico una vez recibida
la retroalimentacion de los empleadores
y graduados?

Cabe mencionar que, entre otras,
dos de las actividades de Seguimiento
a Graduados de la PUCE son: “Elaborar
instrumentos de retroalimentacion aca-
démica de las carreras de su unidad diri-
gidos tanto a exalumnos como emplea-
dores de exalumnos”y “Realizar estudios
de empleabilidad de los graduados’, en
tal sentido, el estudio realizado del cual

parte el presente articulo ayudé a resol-
ver esa problematica.

Entonces, se partié del perfil
profesional del Ingeniero de Sistemas y
Computacion que declara que un profe-
sional de la Ingenieria en Sistemas esta
apto y capacitado para poder encontrar
varias soluciones u opciones en el cam-
po de tecnologfa e informacién. Por lo
cual posee las siguientes destrezas para
desarrollarse en el dmbito laboral como:

« ldentificar claramente los requeri-
mientos del usuario, el mismo que
utilizard el sistema y a partir de esto
poder plasmar sus conocimientos
en un disefio amigable y funcional
para después poder desarrollarlo y
tener como resultado un software
de calidad.

- Proponer e implementar soluciones
de informacion y tecnologia a la so-
ciedad y organizaciones.

- Aportar con una integracion entre
los diferentes departamentos de
una organizacion ya sean recursos
humanos, finanzas, administracion
con la tecnologia.

« Contribuir con proyectos innovado-
res para optimizacion de recursos.

«  Poseer profundos conocimientos,
experiencia y habilidades en las
ciencias de la computacion, lo cual
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incluye hardware, software, comuni-
cacién, base de datos.

«Una de las principales funciones de
un Ingeniero en Sistemas es saber
programar, pero no basta con eso
también deberd poder llegar a ser
un analista, o sea dirigir un equipo
de programadores y controlar la
calidad de los programas realizados
para asegurar que sea un producto
bien realizado.

« Puede desarrollar circuitos y micro-
chips con sus conocimientos de
fisica, matematica y programacion,
ademas de poder organizar y super-
visar a las personas destinadas a es-
tas funciones.

- Estd en capacidad para analizar
modelos e identificar cudles son las
areas problematicas de una empre-
sa y de esta manera plantear solu-
ciones y alternativas que resuelvan
la problematica de la empresa.

« Puede aplicar técnicas de organiza-

cion, ademas de ciertos métodos de
trabajo para cumplir actividades es-
pecificas y poder liderar de manera
eficaz al equipo de trabajo. (Redefi-
nicion del Macro y Mesocurriculo se-
gun Marco de Referencia del CEAA-
CES, 2012, p.3)

En la informacién que provee la
universidad, en su portal, sobre el campo
laboral del Ingeniero en Sistemas y Com-
putacion consta:

El Ingeniero en Sistemas puede
desempenfarse en cualquier tipo de orga-
nizacion o empresa en el departamento
de sistemas, planificando, disefando, desa-
rrollando, auditando e implantando siste-
mas de informacién en intranets, extranets,
redes LAN y WAN. En general, el ingeniero
en sistemas se desempefa como el arqui-
tecto y el administrador de las tecnologias
de la informacion. Ademas, su formacion le
permite ejercer exitosamente la funcion de
gerente. (PUCE, 2017)

OBJETIVO GENERAL

Analizar la prospectiva de la inge-
nieria desde la éptica de los empleadores
de instituciones publicas y privadas para

ill1ga——

la Escuela de Sistemas y Computacion
de la Facultad de Ingenieria de la PUCE.
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METODO

Encuesta dirigida a profesionales
graduados de ingenieria de
sistemas y computacién de la PUCE
en el Gltimo aiio

Se definié realizar encuestas a los
graduados de las dos ultimas promo-
ciones de la Facultad de Ingenieria de
Sistemas y Computacion puesto que en
la encuesta se preguntan cuestiones re-
ferentes a lo académico en lo que tiene
que ver con:

°© E| desarrollo de competencias
genéricas y especificas (segun
consta en los documentos de Macro
y Mesocurriculo de la Facultad para
la escuela, 2012).

°  Laformacion recibida para el desen-
volvimiento en el campo laboral y
para la satisfaccion de necesidades
presentes y futuras de la sociedad
(segun se detalla en los syllabus de
las materias del pensum actual). Se
profundizé al preguntar, sobre los si-
guientes aspectos de cada materia:

Contenido de la materia.

Metodologia de ensefianza.

Bibliografia.

Equipos/Paquetes Informaticos:

En el caso de Ingenierfa de Sis-

temas y Computacion, son las

herramientas que complemen-
tan la ensefianza de cada ma-

<<l <<

teria con software especializado
en diferentes areas.

Encuesta dirigida a empleadores
de graduados de ingenieria de
sistemas y computacion

El primer paso fue realizar en-
cuestas a empleadores para luego con-
trastar con la opinion de los graduados.

Entonces, se determind la pobla-
ciony la posterior muestra, en el caso de
Ingenieria de Sistemas y Computacion
para obtener la muestra de institucio-
nes publicas se extrajo la informacion de
la base de datos del SRI'y del Portal del
Ecuador, obteniendo un universo de 59
instituciones publicas.

Mientras que para el sector priva-
do se tom¢ la informacién de la base de
datos de la Superintendencia de Com-
panias enfocandose en la provincia de
Pichincha y tomando las empresas con
situacion legal activa en la rama de la In-
formacion y Comunicacion, clasificadas
en tres actividades econdmicas: Activi-
dades de Programacién Informética y de
Consultoria de Informatica y Actividades
Conexas (695); Actividades de Servicio
de Informacion (99) y Telecomunicacio-
nes (354). Dando un total de 1148 em-
presas privadas.

Para el cdlculo del tamafo de la
muestra se utilizd el proceso estadistico

— 1ssli
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de seleccion aleatoria simple, por lo que
para el caso de instituciones publicas se
decidio utilizar un nivel de confianza del
93 %y un margen de error del 7 %.Y para
el caso de instituciones privadas se deci-
di¢ utilizar un nivel de confianza del 92 %
y un margen de error del 8 %.

Para los empleadores de Ingenie-
ria de Sistemas y Computacién se pre-
guntaron cuestiones referentes a:

o Datos especificos de la institucién a
la que el empleador representa.

°  Nivel de cumplimiento (bajo, medio,
alto) de las competencias genéricas
y especificas de los profesionales de
Ingenieria de Sistemas y Computa-
cion de la PUCE que trabajan en la
institucion.

°  Materias que el empleador conside-
ra que deben ser reforzadas.

°  Grado de satisfaccion (poco satisfe-
cho, satisfecho, muy satisfecho) que
tiene el empleador con respecto al
profesional graduado en la PUCE de
la carrera de Ingenierfa de Sistemas
y Computacion.

Encuesta dirigida a graduados
antiguos de Ingenieria en Sistemas
y Computacion

Adicionalmente, se decidié apli-
car una encuesta a graduados antiguos
de Ingenierfa de Sistemas y Computa-
cion de la universidad por medio del Sis-

il186 ———

tema Alumni con ayuda de la responsa-
ble de vinculacién con exalumnos de la
PUCE. Se recibi¢ la respuesta de cuarenta
y seis exalumnos en Ingenieria de Siste-
mas y Computacion.

El contenido de la encuesta pro-
picid averiguar sobre aspectos adicio-
nales que la encuesta aplicada sobre
graduados de promociones recientes en
temas relacionados con:

°  Aspecto académico: capacidades y
actitudes, competencias genéricas,
competencias especificas, resulta-
dos de aprendizaje.

°  Aspecto empleabilidad: sector pu-
blico o privado en el que trabaja,
campo de la Ingenierfa de Sistemas
y Computacién en el que se desem-
pefa, percepcién sobre nivel de in-
gresos alcanzado.

°©  Aspecto vinculacién con la colecti-
vidad: deseo de colaboracién con
la colectividad en conjunto con la
universidad.
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RESULTADOS
Resultados de la encuesta dirigida Los resultados que se muestran
a profesionales graduados mas adelante se obtuvieron de las en-
de Ingenieria en Sistemas y cuestas realizadas a empleadores:
Computacion de la PUCE en el
ultimo ano contrastados con Tamafno de la empresa o
resultados de la encuesta a institucion':

empleadores

Instituciones Publicas:

SECTOR PUBLICO

B GRANDE
EMEDIANA
mPEQUERNA

Figura 1. Tamafio de instituciones publicas encuestadas.

'El Instituto Nacional de Estadisticas y Censo (INEC, 2016) considera que una empresa es:

Grande: Cuando el volumen de ventas anual excede los $5'000.001 y el nimero de trabajadores
es igual o mayor a 200 personas.

Mediana: Cuando el volumen de ventas anual esta entre $1'000.001 y $5'000.001 y el nimero de
trabajadores entre 50y 199 personas.

Pequena: Cuando el volumen de ventas anual estd entre $100.001 y $1'000.001 y el nimero de
trabajadores entre 10 y 49 personas.

— a7l
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Como se puede observar en la fi-
gura 1, el 47,62 % consideran a la institu-
cién grande, mientras que el 38,10 % son
medianas y el 14,29 % pequenas. Para el
sector publico se encuestaron a 42 insti-

tuciones publicas como Ministerios, Su-
perintendencias, Secretarias, entre otras.

Instituciones Privadas

SECTOR PRIVADO

®m GRANDE
@ MEDIANA
@ PEQUENA

Figura 2. Tamafio de instituciones privadas encuestadas.

En la figura 2, se puede observar
que predominan las empresas pequenas
con un 56,44 %, las medianas constitu-
yen un 34,65 % vy las grandes un 8,91 %.

ill 188 ———

Para el sector privado se encuestaron a
101 empresas privadas dedicadas al de-
sarrollo de software, auditorias informéti-
cas, consultorias, entre otras actividades.
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Procedencia de los profesionales
que trabajan en la instituciéon o
empresa

SECTOR PUBLICO

90

80

70

60 52,38
50

40 33,33

30

20

10

PORCENTAJE

0,00

USFQ PUCE UPS

83,33

73,81 76,19

61,90

UCE ESPE OTRAS EPN

UNIVERSIDADES

Figura 3. Universidades en las que se graduaron los Ingenieros en Sistemas y Computacién que trabajan en las
instituciones publicas encuestadas.

La muestra tomada fue de 42
instituciones publicas, de las cuales se
puede observar que los graduados de
Ingenieria de Sistemas y Computacion
de la PUCE se encuentran en un 33,33 %
de instituciones publicas, ubicindose en
el penultimo lugar. Ademads, se observa
que los profesionales de la EPN predomi-
nan en el sector publico con un 83,33 %,

quedando en segundo lugar la categoria
“otras” con un 76,19 %. En esta categorfa
se engloba a universidades como: UMET,
UDLA, UNAQ, Israel, UTE, UNITA, Cristiana
Latinoamericana, ESPOCH, Universidad
de Guayaquil, Alfredo Pérez Guerrero,
Técnica del Norte, Integracion Andina,
UNIANDES, SEK, UEB, Técnica de Coto-
paxiy UIDE.

— 1solli
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SECTOR PRIVADO

70
60
50
38,61
40

30 25,74
21,78

PORCENTAJE

20

10

USFQ UPS UCE

62,38 63,37

59,41

47,52

PUCE ESPE OTRAS EPN

UNIVERSIDADES

Figura 4. Universidades en las que se graduaron los Ingenieros en Sistemas y Computacién que trabajan en las
instituciones privadas encuestadas.

La muestra tomada fue de un
total de 101 instituciones privadas, de
las cuales se puede observar que los
graduados de Ingenieria de Sistemas y
Computacion de la PUCE se encuentran
en un 47,52 % de instituciones privadas,
ubicandose en el cuarto lugar. Ademas,
se observa que los profesionales de la
EPN predominan en el sector privado
con un 63,37 %, quedando en segundo
lugar la categorfa “otras” con un 76,19 %.
En esta categorfa abarca universidades
como: UDLA, Israel, UTE, Universidad de
Colombia, Universidad de Guayaquil.
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Competencias Genéricas y
Especificas de la carrera de
Ingenieria en Sistemas y
Computacion de la PUCE
A continuacion, se encuentra
un resumen de la comparacion que se
realizé con los datos obtenidos sobre
las competencias genéricas y especifi-
cas de la carrera de Ingenierfa en Siste-
mas y Computacién de la PUCE, en las
encuestas realizadas a empleadores de
instituciones publicas, privadas y a los
graduados de Ingenierfa en Sistemas y
Computacién del Ultimo afo.
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« Competencias Genéricas de la
Universidad

Tabla 1: Resumen de datos obtenidos de las encuestas realizadas a empleadores y graduados sobre las Com-
petencias Genéricas.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LA COMPETENCIA
COMPETENCIAS INSTITUCIONES PUBLICAS | INSTITUCIONES PRIVADAS GRADUADOS

ALTO | MEDIO | BAJO ALTO | MEDIO | BAJO ALTO | MEDIO | BAJO
1. Responsabilidad social y ambiental 42,86 42,86 14,29 44,55 39,60 15,84 30,00 53,33 16,67
2. Trabajo en equipoy liderazgo 50,00 45,24 4,76 66,34 29,70 3,96 70,00 26,67 3,33
3. Sentido Etico 78,57 16,67 4,66 85,15 14,85 0,00 56,67 43,33 0,00
4. Comunicacién oral y escrita en la lengua materna 61,90 26,19 11,90 56,44 36,63 6,93 23,33 63,33 13,33
5. Comunicacién oral y escrita en una lengua extranjera 14,29 35,71 50,00 20,79 52,48 26,63 6,67 73,33 20,00
6. Manejo de relaciones interpersonales 40,48 54,76 4,76 48,51 44,55 6,93 30,00 66,67 3,33
7. Capacidad de aprendery actualizarse permanentemente| 61,90 28,57 9,52 78,22 19,80 1,98 70,00 30,00 0,00
8. Habilidad para trabajar en forma auténoma 47,62 45,24 7,14 71,29 26,73 1,98 73,33 26,67 0,00
Indica que el valor corresponde al mayor porcentaje I:,

« Competencias Especificasde  tablecido y la posterior consulta realiza-

la Carrera de Ingenieria en da alos graduados en cuanto a qué topi-
Sistemas y Computacion de cos se deben mejorar en cada materia se
la PUCE muestran a continuacion:

Los resultados de la opinion de
los empleadores sujeta al criterio prees-

— qalll
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Resultados de la encuesta a
graduados antiguos de Ingenieria
en Sistemas y Computacion

Los resultados fueron los siguien-
tes:
« Aspecto Académico:

Evaluacion del cumplimiento del

2% [ Cumgls I Mo Cumgle

CRITERSD |

CRTERD 2

perfil profesional del Ingeniero en Siste-
mas y Computacion:

a) Resultados de Aprendizaje de
la Carrera:

Ciencias Exactas:

CRITERID 3

Figura 5. Cumplimiento de resultados de aprendizaje - Ciencias Exactas

NUMERO CRITERIO
1 Aplicar modelos matematicos para la resolucidn de problemas, considerando el orden y la precision.
2 Emplear herramientas computacionales de cdlculo numérico y simbélico, aplicando andlisis matematico.
3 Solucionar problemas aplicando el razonamiento ldgico, con algoritmos y procedimientos adecuados.

A base de los criterios del cuadro
mostrado anteriormente se evalud el
cumplimiento de resultados de apren-

dizaje del Ingeniero en Sistemas y Com-
putacion de la PUCE en lo referente al
ambito de las Ciencias Exactas.

— 103l
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o Desarrollo de Soluciones Informati-
cas:

B Curmpss (I Mo Cumpla

CRITERIO 1 CRITERIO 2

Figura 6. Cumplimiento de resultados de aprendizaje — Desarrollo de Soluciones Informaticas

NUMERO CRITERIO

Resolver problemas de fenémenos fisicos-mecanicos bésicos, con los modelos mateméticos correspon-
dientes.

Identificar las caracteristicas fisicas, quimicas y mecdnicas de los principales materiales de construccion,
manejando [as normativas vigentes.

A base de los criterios del cuadro  putacion de la PUCE en lo referente al
mostrado anteriormente se evalud el ambito del Desarrollo de Soluciones In-
cumplimiento de resultados de apren-  formaticas.
dizaje del Ingeniero en Sistemas y Com-
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°©  Gestion de Tecnologia de la Infor-
macion y Comunicacion - TICS

CRITERIO 1 CRITERIO 2

Figura 7. Cumplimiento de resultados de aprendizaje - Gestion de Tecnologia de la Informacién y la Comuni-
cdionTICS

NUMERO CRITERIO

Analizar metodologfas y herramientas tecnolégicas, que mejor se ajusten a las necesidades de las
organizaciones.

Aplicar metodologias y técnicas para gestionar las tecnologfas de la informacién y de la comunicacién
que apoyen al cumplimiento de los objetivos de la organizacion, aplicando normas de calidad, estdn-
dares, procurando las mejores soluciones, mejores métodos, procedimientos més adecuados, practicas
recomendables o similares.

A base de los criterios del cuadro  putacion de la PUCE en lo referente al
mostrado anteriormente se evalué el ambito del Gestion de Tecnologia de la
cumplimiento de resultados de apren-  Informacién y la Comunicacion - TICS.
dizaje del Ingeniero en Sistemas y Com-
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°  Gestion de Proyectos:

I Cumple NG Dureie

I

CRITERIO 1

Figura 8. Cumplimiento de resultados de aprendizaje - Gestion de Proyectos

NUMERO CRITERIO
Desarrollar proyectos de las tecnologfas de la informacién y de la comunicacién utilizando las metodo-
1 logias y herramientas adecuadas; buscando la optimizacidn de recursos. Comunicando resultados con
informes claros y objetivos.

A base de los criterios del cuadro  dizaje del Ingeniero en Sistemas y Com-
mostrado anteriormente se evalué el putacién de la PUCE en lo referente al
cumplimiento de resultados de apren- dmbito de Gestion de Proyectos.
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°  Investigacion:

B Cumigin B N Cumile

Ll
CRITERIO 1 CRITERIO 2
Figura 9. Cumplimiento de resultados de aprendizaje - Investigacion
NUMERO CRITERIO
Experimentar diferentes alternativas de soluciones a problemas para la optimizacién de los procesos
1 tecnoldgicos y blsqueda de nuevas oportunidades.

Aplicar el enfoque de sistemas para analizar, comprender y disefiar las posibles soluciones a problemas
2 de organizacién, de procesos y de informacion. Bajo la luz de los principios ignacianos, éticos y profesio-
nales.

A base de los criterios del cuadro  dizaje del Ingeniero en Sistemas y Com-
mostrado anteriormente se evalud el putacién de la PUCE en lo referente al
cumplimiento de resultados de apren-  ambito de la Investigacion.
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b) Competencias Genéricas:

5 I Comede I Pl Cample

LLLLLLLL

CRITERIO 1 CRITERIO 2 CRITERIO 3 CRITERIO 4 CRITERIO 5 CRITERIO 6 CRITERIO 7 CRITERIO 8

Figura 10. Cumplimiento competencias genéricas

NUMERO CRITERIO
1 Responsabilidad social y ambiental
2 Trabajo en equipo y liderazgo
3 Etica y valores cristianos
4 Comunicacion oral y escrita en la lengua materna
5 Comunicacion oral y escrita en una lengua extranjera
6 Manejo de relaciones interpersonales
7 (apacidad de aprender y actualizarse permanentemente
8 Habilidad para trabajar en forma auténoma

A base de los criterios del cua- genéricas del Ingeniero en Sistemas y
dro mostrado anteriormente se evalu6 Computaciéon de la PUCE.
el cumplimiento de las competencias
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c) Competencias Especificas:

DUmple

B Mo Cumple

TE
260
125
CRITERIO 1 CRITERIO 2 CRITERIO 3 CRITERIO 4 CRITERIO 5
Figura 11. Cumplimiento competencias especificas
NUMERO CRITERIO
1 Aplicar la matemdtica y el razonamiento I6gico para el desarrollo de algoritmos que resuelvan problemas
de manejo de informacidn, con criterios de optimizacion.
5 Disefiar e Implementar sistemas integrales de informacién que automaticen los procesos administrativos,

financieros, productivos, sociales, ambientales, legales y técnicos, bajo estdndares de calidad.

Gestionar las TIC para que apoyen la consecucidn de los objetivos estratégicos de las organizaciones en
3 forma eficiente y eficaz basados en los estdndares de manejo de informacion a nivel mundial, tomando
en cuenta los objetivos de la sociedad de informacion.

Gestionar proyectos informaticos que ayuden a la toma de decisiones, bajo normas legales, procurando
4 mejores soluciones, mejores métodos, procedimientos mds adecuados, practicas recomendables, o
similares.

Desarrollar habilidades de investigacién para identificar, formular y crear soluciones integrales de la
5 informacion y de la comunicacion, orientadas al compromiso y responsabilidad con sus semejantes y
entorno natural.

A base de los criterios del cua- especificas del Ingeniero en Sistemas y
dro mostrado anteriormente se evalu6  Computacién de la PUCE.
el cumplimiento de las competencias
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« Aspecto Empleabilidad: ° Afo de Graduacion de la Carrera:
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Figura 12. Afio de graduacion

Los exalumnos encuestados, ma- o Ambito de desarrollo profesional:
yoritariamente, pertenecen a las promo-
ciones del ano 2016.

Pilbken 13 (5.3 %)
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HENE-ER Y]
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Figura 13. Ambito de desarrollo profesional
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En el dmbito privado se han de-  dos que declararon trabajar en el sector
sarrollado profesionalmente la mayoria  privado pueden haber declarado tam-
(87 %) de graduados de Ingenieria de  bién que poseen empresa propia.
Sistemas y Computaciéon que contesta- ° Campo de desempeno profesio-
ron la encuesta, sin embargo, los gradua- nal:

Prograsacics <10 63 Ny

irr.r-n._ B3 %)
|
o 5 14 15 20 = 30

Figura 14. Campo de desempefio profesional
En el campo del Desarrollo de Sis-  de Ingenieria de Sistemas y Computa-

temas se han desempefado profesional-  cidn que contestaron la encuesta.
mente la mayoria (67,4 %) de graduados
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° Tiempo trabajado en el dmbito de

Ingenierfa de Sistemas y Compu-

tacion:
0% - 30%
i iT% - 40%
@ 0% - 0%
W B0 - DO%
0o - 100%

Figura 15. Tiempo trabajado en el dambito de la Ingenieria de Sistemas y Computacion

Un 63 % de graduados consideran  Ingenierfa de Sistemas y Computacion.
que han trabajado en un porcentaje de 80 ° Grado de satisfaccion sobre nivel
al 100 % en actividades relacionadas con de ingresos alcanzados:

B Gemaments wabafechs
i Wuy Saisfecho

i Satntecho

B Poco Safimfechn

@ Noada Sabatechs

Figura 16. Grado de satisfaccion sobre el nivel de ingresos alcanzados
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En su mayorfa, un 41,3% de gra- -« Aspecto Vinculacién con la Socie-

duados consideran que estan satisfe- dad:
chos con su nivel de ingresos alcanzados ° Aspiraciéon de vincularse con la so-
hasta el momento. ciedad:

Eupnskar de 28 (&0 %)

Pamcpanin

T R

] -] 2 LE 2 Fatl i}

N [TAE

Figura 17. Aspiracién de vincularse con la sociedad
En su mayorfa, un 73,8% de gra-  con la Sociedad en conjunto con la uni-

duados han manifestado su deseo de versidad, mas especificamente partici-
colaborar en actividades de Vinculacién — pando en cursos abiertos.
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CONCLUSIONES

A base de los resultados de estu-
dio, se ha visibilizado que los graduados
de la PUCE de Ingenieria en Sistemas y
Computacién estan posicionados en el
sexto sitio de la preferencia de los em-
pleadores del sector publico y en la em-
presa privada ocupan el cuarto lugar.

Respecto al tamafo de la em-
presa en donde trabajan los graduados
de Ingenieria en Sistemas y Computa-
cién se encuentran desempefando su
trabajo mayoritariamente en el dmbito
privado en empresas pequenasy los pro-
fesionales que trabajan en instituciones
publicas las instituciones son de tamafo
grande.

En cuanto al nivel de cumpli-
miento de las competencias genéricas
establecidas por la Universidad y una
vez que se encuestd a empleadores de
empresas publicas, privadas y gradua-
dos (de las dos Ultimas promociones)
se presenta, mayoritariamente, un nivel
de cumplimiento alto para Ingenieria en
Sistemas y Computacion, pero existen
competencias con un nivel de cumpli-

il 204 ——

miento medio y bajo que no se deben
descuidar en su gestion para que se
conviertan en competencias de cumpli-
miento alto.

Se visibiliza dentro de la investiga-
cion los aspectos que ameritan un refor-
zamiento en las materias que conforman
el pensum de cada una de las Ingenierias
objeto del estudio. En su momento se
recomendd tomar las medidas pertinen-
tes para el mejoramiento de los topicos
en los que los graduados se encuentran
“muy poco satisfechos’, topicos que en el
ambito de la pedagogfa representan los
componentes mas importantes de una
catedra, las medidas que se adopten re-
dundaran en el posterior mejoramiento
de la oferta académica.

Finalmente, el estudio recopila la
retroalimentacion de graduados de pro-
mociones antiguas de Ingenierfa de la
PUCE en el ambito académico, emplea-
bilidad y vinculacion con la colectividad
y puede servir para la toma de decisio-
nes especificas en aquellos contextos.
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